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UvoD

Onaj ko se usudi da poducava, nikada ne smije prestati da uci.
John Cotton Dana

Mentorstvo je nacin na koji se sve vise uci u gotovo svim sferama zivota i
rada. Mentorstvo postaje sredstvo da se unaprijedi, ne samo kvalitet rada
pojedinca, vec i kvalitet rada organizacije u cjelini. U svijetu se razvija kultura
mentorstva kao nacin osposobljavanja i unapredenja kvaliteta rada u razlicitim
oblastima, u obrazovanju posebno.

U literaturi se moze nadi vise definicija procesa mentorstva. Izdvojili smo
sljedecu:

Mentorstvo je kompleksan, interaktivan proces koji se odvija izmedu pojedinaca
razli¢itog nivoa iskustva i strucnosti, u kojem strucnjak (mentor) daje podrsku
svom kolegi kako bi postao efikasniji u radu i doprinio ostvarenju ciljeva
ustanO\ge u kojoj radi. Krajnji cilj jeste profesionalni razvoj i napredovanje u
karijeri-.

Mentorstvo postoji gotovo oduvijek u obrazovanju, bilo u formalnom ili
neformalnom obliku. Mentorski pristup temelji se na razumijevanju nacina na
koji ule odrasli’>. Nastavnici koji sti¢u nove vjestine i znanja prolaze kroz Citav
niz faza polazedi od posmatranja (kako mentor radi), demonstriranja sopstvene
prakse (kako ja radim) tj. od ucenja po modelu do vodene prakse i, na kraju, do
samostalne primjene naucenog.

Mentorstvo jeste oblik profesionalnog razvoja, jer mentor mozete biti
svom kolegi iz one oblasti u kojoj ste najbolji, kao i on vama — ukoliko je
ekspert za neku oblast. Mentorstvo podrazumijeva partnerski odnos izmedu
mentora i mentorisanog. Nastavnik pocetnik treba da vidi sebe, ne samo kao
nastavnika, ve¢ kao partnera i kolegu svome mentoru.

Potreba da u obrazovnom sistemu Crne Gore imamo nastavnike obucene
da budu mentori, tj. da posjeduju mentorske vjestine, poznaju mentorski proces
i na pravi nacin vode nastavnika pocetnika, pokazala se odmah nakon uvodenja
reformskih rjeSenja u nase Skole i osmisljavanja pripravni¢kog staza i stru¢nog
ispita na drugaciji nacin od dotadasnjeg. Kako biti mentor nastavniku pocetniku,
kako biti mentor studentu, kako biti mentor kolegi koji zeli da uci od vas, kako
uopste biti mentor — vjestina je koja ne postoji u programima za inicijalno
obrazovanje nasih nastavnika. Zato se o ovom pitanju u Zavodu za skolstvo,
posebno Odsjeku za kontinuirani profesionalni razvoj, pocelo razmisljati jos
prilikom konstituisanja Zavoda. Medutim, uslovi da se na tome, kao dijelu
sistema profesionalnog razvoja nastavnika intenzivno radi, tek sada su se u
potpunosti stekli (postoje pravilnici, Program rada mentora sa nastavnikom

! Carmin, C. (1988): Issues in Research on Mentoring: Definitional and Methodological.
International Journal of Mentoring 2.2.: 9-13.
2 Vidi: Interaktivna obuka - program za trenere, Zavod za £kolstvo, Podgorica, 2008.




pripravnikom?® koji se koristi tri godine, iskustva mentora, pripravnika i ¢lanova
komisija u realizaciji pripravnickog staza i novog nacina polaganja strucnog
ispita i sl.).

Radna grupa koja se bavila ovim pitanjem formirana je od savjetnika i
nadzornika Zavoda za skolstvo, kao i nastavnika predmetne i razredne nastave,
pedagoga, direktora i pomocnika direktora iz Skola:

1. Jasmina Vukasevi¢, direktor, OS ,Vuk Karadzi¢" Podgorica

2. Vesna Orlandi¢, pomocnik direktora, OS ,Stampar Makarije* Podgorica

3. Svetlana Nikoli¢, profesor maternjeg jezika i knjizevnosti, OS ,Braca

Labudovi¢" Niksi¢ 5

4. Ljubica Bulatovi¢, profesor razredne nastave, OS ,Milorad Musa Burzan"
Podgorica
mr Biljana Maslovari¢, koordinatorka obrazovnih programa, NVO
Pedagoski centar Crne Gore, Podgorica
Sladana Foli¢, profesor istorije, OS ,Dr Dragi$a Ivanovi¢" Podgorica
Koviljka Teodorovi¢, nadzornik, Zavod za Skolstvo
mr Snezana Grbovié, samostalni savjetnik, Zavod za Skolstvo
mr Ljiljana Suboti¢, samostalni savjetnik, Zavod za Skolstvo
0.mr DusSanka Popovi¢, rukovodilac Odsjeka za kontinuirani profesionalni

razvoj, Zavod za Skolstvo.

U1

HOXRXNO

U rad radne grupe ukljucivali su se, po potrebi, i drugi nastavnici,
savjetnici i nadzornici.

Kljuéni zadaci radne grupe bili su: analizirati postojeca dokumenta, i,
ukoliko je potrebno, izvrsiti njihovo uskladivanje (pravilinici, program...);
prepoznati znanja i vjestine koje treba da posjeduje mentor nastavniku
pocetniku i studentu (NPS); definisati mentorstvo iz ugla mentora nastavniku
pocetniku i studentu; uraditi program obuke za mentore NPS-u, i realizovati ga;
uraditi prirucnik za mentore koji ¢e nastavnicima mentorima biti smjernica za
rad i pomoc¢ u radu.

Na pocetku rada posebno je bilo vazno ukazati na razliku izmedu viseg
zvanja nastavnik mentor i mentora nastavniku pocetniku i studentu. Naime,
sistemu profesionalnog razvoja potreban je mnogo vedéi broj nastavnika mentora
nastavniku pocetniku i studentu, nego Sto Ce ih biti proizvedeno u vise zvanje za
dogledno vrijeme. Cekati da neko dobije viSe zvanje kako bi obavljao mentorski
posao, znacilo bi zaustaviti procese obavljanja pripravnickog staza i polaganja
stru¢nog ispita, kao i ukidanje mogucénosti da se pojedinci profesionalno
razvijaju kroz proces mentorstva, bilo kao mentori, bilo kao mentorisani.
Nastavnici nosioci bilo kojeg viSeg zvanja, takode mogu i treba da budu mentori,
kako nastavniku pocetniku i studentu, tako i svojim kolegama.

U skladu sa Opstim zakonom o obrazovanju i vaspitanju (Sl.list RCG,
64/02, 31/05 i 49/07, &an 103)* mentora nastavniku pocetniku odreduje
direktor ustanove na predlog stru¢nog aktiva. Iako u Zakonu ne postoje uslovi
za izbor nastavnika u to zvanje, biti izabran trebalo bi da znaci biti priznat za
svojevrsnog eksperta koji posjeduje kvalitete kojima moze doprinijeti razvoju

3 Program rada mentora sa nastavnikom pripravnikom, Zavod za Skolstvo, Podgorica, 2006.

4 Osim Opstim zakonom o obrazovanju i vaspitanju, ova oblast regulisana je i
Pravilnikom o polaganju stru¢nog ispita nastavnika (Sl. list RCG, br. 67/03) i Pravilnikom
o pripravni¢kom stazu nastavnika (SI. list RCG, br. 68/03).



vlastite profesije. Mentor treba da bude nastavnik koji je primjer drugima, i licno
i profesionalno.

Za dobijanje viseg zvanja mentor postoje posebni uslovi i procedura
opisana u Pravilniku o vrstama zvanja, uslovima, nacinu i postupku predlaganja i
dodjeljivanja zvanja nastavnicima. U istom Pravilniku mentorstvo nastavniku
pripravniku boduje se sa dva, a studentu sa tri boda (¢lan 19).

Grupa je analizirala standarde za vide zvanje mentor®, kao i poslove i
zadatke koje u Skoli treba da obavlja nosilac ovog viSeg zvanja. Uporedivanjem
standarda za viSe zvanje mentor, kao i poslova i zadataka koje treba da obavlja,
sa vjestinama i znanjima koje treba da posjeduje mentor nastavniku pocetniku i
studentu, grupa je konstatovala da je visSe zvanje mentor opstije i
sveobuhvatnije definisano, te da mentor nastavniku pocetniku i studentu treba
da posjeduje i neka specifi¢na znanja i vjestine.

Grupa je, kroz analizu poslova i zadatka mentora nastavniku pocetniku i
studentu precizirala specificna znanja i vjestine koje treba da posjeduje ovaj
nastavnik (vidi tabelu 2).

Analiza aktivnosti koje obavljaju ova dva mentora i definisanje znanja i
vjestina koje treba da posjeduje nastavnik mentor nastavniku pocetniku i
studentu, omogudili su grupi da konstatuje da ova dva zvanja, iako oznacena
istim imenom, ne iskljucuju jedno drugo, ve¢ su povezana, i oba su sistemu
profesionalnog razvoja potrebna.

Grupa je, uz pomoc¢ sopstvenih iskustava i raspolozive literature, na
sljededi nacin definisala mentorstvo nastavniku pocetniku i studentu:

Mentorstvo nastavniku pocetniku i studentu jeste proces u kojem
nastavnici daju podrsku studentu ili nastavniku pocetniku, kako bi ih uveli u
praksu i doprinijeli sticanju odredenog iskustva za uspjesan zavrsetak
studija, odnosno svrsishodan i uspjesno okoncan pripravnicki staz.

U Zavodu za Skolstvo, Odsjeku za KPR, u cilju pruzanja podrske
nastavnicima mentorima i unapredenju procesa mentorstva, realizovali smo
istrazivanje koje nam je pruzilo podatke o moguéim nacinima podrske mentora i
unapredenju samog proces. Ispitivali smo kako se odvija mentorski proces u
Skolama, kao i potrebe nastavnika mentora i nastavnika pocetnika. Navodimo
neke zakljucke istrazivanja, medu kojima se nalaze i oni koji se direktno odnose
na vrstu podrske koja je mentorima potrebna:

— Nastavnici mentori dozZivljavaju ulogu mentora kao posebno priznanje od
strane uprave Skole i kolektiva. Ponosni su na to Sto su u skoli prepoznati
kao strucne, radne, odgovorne i kreativne li¢nosti, od kojih se ocekuje da
svoje znanje i iskustvo prenesu kolegama koje osposobljavaju za
samostalno obavljanje posla.

— Nastavnici mentori svoj rad veinom planiraju u skladu sa Programom
rada mentora sa nastavnikom pripravnikom, Sto potvrduje pretpostavku
da je taj dokument dobra osnova i pomo¢ mentoru u procesu planiranja
mentorskog rada.

— Nastavnici mentori su nedovoljno pripremljeni i ne posjeduju
odgovarajuca znanja i vjestine za realizaciju ovog procesa.

5> Nasa $kola, Standardi za nastavni¢ka zvanja, Zavod za $kolstvo, Podgorica, 2008.



— Nastavnici mentori ne posjeduju odgovarajuéu literaturu koja bi im
pomogla u uspjesnoj realizaciji procesa mentorstva, ili samo posjedovanje
te literature nije dovoljno.

— Nastavnici mentori u osnovnim Skolama nijesu imali odgovaraju¢u obuku
za realizaciju ovog posla.

— Pedagosko-psiholoska sluzba pruza znacajnu podrsku i pomoc
nastavnicima mentorima.

Izradu ovog Priru¢nika podrzalo je misljenje nasih nastavnka mentora koji
su na pitanje: koja vrsta pomodi bi im, u ovom poslu, bila potrebna i efikasna,
odgovorili na sljededi nacin:

vrste pomoci

obuka
prirucnik

razmjena
iskustava

0om

33,33%

Za izradu ovog Prirucnika posebno su nam bila vazna iskustva nasih
mentora i pripravnika stecena tokom mentorskog procesa, licna iskustva (kao
¢lanova komisije za polaganje struc¢nog ispita), kao i veliko i dugogodisSnje
iskustvo razvijenih obrazovnih sistema Evrope i cijelog svijeta. Sve navedeno
objedinile smo na, po nasem misljenju, najbolji moguéi nacdin. Praksa (e,
medutim, pokazati kako to moze biti jos efiksanije i joS bolje.

mr DuSanka Popovic,
rukovodilac Odsjeka za KPR



1. 0 mentorstvu
1.1. Tradicionalni i savremeni pristup mentorstvu

Proces unapredenja kvaliteta kojim se osigurava efikasnost i postizanje
postavljenih ciljeva, koncept je o kojem se promislja u svim profesijama, pa i u
obrazovanju.

Krajnji cilj mentorstva, kao jednog od nacina da se unaprijedi kvalitet
rada nastavnika u skoli, jeste unapredenje kvaliteta ucenickih znanja. Poznato je
da mentora moze imati bilo koji nastavnik iz prakse (ne samo pocetnik), ukoliko
zeli da se usavrsi ili unaprijedi u oblasti u kojoj je njegov kolega veé postigao
zapazene rezultate ili ima dodatno odgovaraju¢e i formalno obrazovanje
(specijalisticke studije, doktorat, posebna priznanja, sertifikate i sl.). Proces
unapredenja kvaliteta uopste, zahtijeva da osoba razmislja o tome koliko je
dobro ono sto radi, Sta je to Sto Zeli da unaprijedi, te na koji nacin to postici.

Savremeni pristup mentorstvu razlikuje se od tradicionalne prakse koja
se, uglavnhom, sastojala od kontrole i nadgledanja nastavnika. O kakvim
razlikama je rijec vidi se u tabeli 1:

Tabela 1
TRADICIONALNI PRISTUP

Uspjeh nastavnika procjenjuje se na
osnovu pripremanja i realizacije
nastave, kao i ocjena ucenika u
odjeljenju.

Nastavnici se podrzavaju da unaprijede
svoja znanja i vjestine kako bi
poboljsali postignuca ucenika.

Podstice takmicenje medu nastavnicima
(takmicarski sistem).

PodstiCe saradnju i razmjenu iskustava
(kooperativni sistem).

Ne postuju se individualne potrebe.

Naglasak je na pojedincu (nastavniku).

Naglasak je na slabostima.

Naglasak je na jakim stranama.

Nastavnike motiviSe strah od neuspjeha
na poslu.

Nastavnici imaju unutrasnju motivaciju
za unapredenje kvaliteta vlastitog rada.

Profesionalni razvoj povezan je sa
kontrolom i provjerom rada nastavnika.

Profesionalni razvoj povezan je sa
Zeljom za stalnim unapredenjem
vlastitog rada.

Bodovi za stru¢no usavrSavanje
sakupljaju se radi bodova, a ne
odrazavaju potrebe prakse.

Profesionalni razvoj i stru¢no
usavrSavanje planiraju se na osnovu
procjene potreba skole, ucenika i
vlastitih potreba u odnosu na standarde
nastavnicke profesije i donose bodove
za stru¢no napredovanije.

Nastavnici su ukljuceni u sistem
kontrole kvaliteta.

Nastavnici su dio sistema
obezbjedivanja kvaliteta.

Nastavnici nedovoljno medusobno
saraduju.

Nastavnici saraduju sa svojim
mentorima i kolegama.




1.2. Mentorski proces usmjeren na ucenje

U mentorskom procesu usmjerenom na ucenje mentor utiCe na proces
sticanja profesionalnog iskustva nastavnika pocetnika, i na emocionalnom i
intelektualnom nivou. Ovaj jasno strukturiran ulazak nastavnika pocetnika u
profesiju trasira njegov put ucenja i napredovanja od pocetnika do iskusnog
nastavnika.

Da bi se odgovorilo na potrebe nastavnika pocetnika, od velikog znacaja
je da znamo odgovore na pitanja: Ko smo mi kao mentori? Kako to radimo? Sta
radimo? Klju¢na komponenta u mentorskom procesu usmjerenom na ucenje je
jasno razumijevanje uloga i odgovornosti oba ucesnika u tom procesu. Prvi
korak jeste formiranje identiteta mentora kao nekog ko izgraduje kapacitete kod
druge osobe. Jedna od vaznih funkcija mentora jeste povecati uspjesSnost
mentorisanog u procesu rjesavanja problema i donoSenja odluka na strucan
nacin.

Mentorski proces pocinje uspostavljanjem odnosa usmjerenog na ucenje,
a nastavlja se njegovim odrzavanjem. Uloga mentora u tom odnosu je da odrzi
ravnotezu izmedu tri postupka kojima vodi nastavnika pocetnika kroz proces
ucenja®:

- podrzavanje,
- stvaranje izazova’,
- gradenje vizije profesije (Kako vidim nastavnicku profesiju?).

Ovi postupci mogu da funkcioniSu nezavisno jedan od drugog u odredenim
situacijama, ali u Sirem kontekstu moraju biti povezani. Njihova uravnotezenost
pospjesuje napredak i ucenje. Sama podrska stvara osje¢aj neosnovanog
zadovoljstva samim sobom. Izazov bez podrske moze povedcati uznemirenost i
strah od neuspjeha. Podrska i podsticanje bez vizije mogu nas ostaviti da na
tom putu lutamo bez cilja.

Podrzavanje. — Ovaj nacin rada sa nastavnikom pocetnikom manifestuje
se u Cetiri razliCite oblasti: emocionalnoj, fizickoj, nastavnoj i institucionalnoj.

Ponekad je pocetniku potrebno rame za plakanje, zagrljaj kao nagrada za
izuzetan uspjeh ili neki drugi nacin pruZanja podrske na emocionalnom planu.

Cesto se ta podrska sastoji od pomjeranja klupa i formiranja centara
ucenja, pripremanja posebne oglasne table ili zidnih postavki, do donosenja
knjiga iz Skolske biblioteke i sl. Jasno je da ovaj nacin podrske pripada fizickoj
podrsci.

Nastavna podrska obuhvata razliCite izvore koji se ticu ciljeva i sadrzaja
nastavnog procesa (nastavni programi, metodicka i stru¢na literatura i sl.), kao i
prakticne savjete zasnovane na istrazivanjima i godinama bogatog iskustva
(kako raspolagati vremenom, razliCite nastavne stategije, strategije
procjenjivanja znanja ucenika, ideje za uspostavljanje organizacionih rutina,
planiranje i pripremanje za nastavu i slicno).

Institucionalna podrska obuhvata informacije koje se ticu razlicitih
procedura u Skoli (procedure vezane za procjenu uspjesnosti rada nastavnika,

® Lautenet Daloz, 1998.
" Sintagma stvaranje izazova upotrebljava se u znadenju stvaranja problemskih situacija ¢ijim
rjeSavanjem nastavnik pocetnik napreduje.
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organizaciju izleta i ekskurzija, dopunske i dodatne nastave, uceSce u
aktivnostima profesionalnog razvoja, nabavku odgovarajuce literature, duznosti
u Skoli prije i poslije ¢asova, lokalne inicijative, odsustvovanja i sli¢no).
U mentorskom odnosu usmjerenom na ucenje mentor podrZava na taj
nacin sto:
- pazljivo i sa punim postovanjem slusa pocetnika koji sa njim zeli da
podijeli brige, strepnje, iskustva i nove ideje,
- reaguje sa empatijom - prihvata osjecanja i dijeli sa pocetnikom brige,
strepnje i iskustva,
- stvara sigurno okruzenje - obraca paznju na verbalnu i neverbalnu
komunikaciju, uspostavlja dobre odnose i podstie na razmisljanje,
- planira vrijeme koje moze biti posvec¢eno trenutnim i hitnim pitanjima,
kako licnim, tako i strucnim,
- nudi resurse - obezbjeduje vrijeme i materijale da bi ublaZio probleme sa
kojima se pocetnici Cesto sretaju,
- obezbjeduje informacije — o praksi i opredjeljenjima Skole kako bi ublazio
i olaksao ukljuc¢ivanje pocetnika u Skolsku zajednicu; o izvodenju nastave
kako bi podrzao razvoj uspjesne obrazovne prakse.

Izazovi. - 1z iskustva znamo da mentori vedinu svog vremena provode
pruzajuci podrsku, kao Sto je prethodno opisano. Medutim, ako podrska i izazov
nijesu uravnotezeni, pocetnicima uskra¢ujemo mogucénost da napreduju i uce.
Ako je cilj pripravnickog staza i mentorskog procesa da nastavnik pocetnik
postane samostalan i efikasan prakti¢ar, onda je od velike vaznosti da preuzima
odgovornost za sopstvenu praksu.

Da bi napredovao, pocetnik treba da razvija svoje kapacitete, da
informacije koje dobija od strane mentora primjenjuje i prilagodava svojoj
praksi. Na ovaj nacin daje se smisao novim informacijama i iskustvima. Time se
pocetnik osposobljava da primjenjuje, usavrSava i stvara alternativne strategije
koje se zasnivaju na potrebama ucenika, zahtjevima programa i standardima
nastavnicke profesije.

Vjesti mentori uspostavljaju ravnotezu izmedu izazova i podrske. U
odnosu koji je usmjeren na ucenje izazovi se stvaraju u okviru sljedecih
aktivnosti:

- analiziranje prakse kroz strukturirane razgovore,
- ucestvovanje u postavljanju ciljeva i vodenje razgovora koji su ciljno

usmjereni,
- usmjeravanje paznje na ucenje ucenika, sto obuhvata i pruzanje pomodi u
analizi informacija o njihovoj uspjesnosti i odredivanju uzroc¢no-

posljedi¢nih odnosa,
- razmatranje primjeraka ucenickih radova i diskusija o pozitivnim i
negativnim rezultatima nastavne prakse,
- aktivno ukljucivanje pocetnika u rjeSavanje problema i donosenje odluka,
- pomaganje u identifikaciji i artikulaciji kriterijuma za vrSenje izbora i
definisanje posljedica tih izbora,
- uspostavljanje veza izmedu teorije i prakse u ucionici,
- osmisSljavanje i realizacija akcionih istrazivanja.
Izazovi treba da budu ciljno usmjereni i zasnovani na podacima koji
podsti¢u na razmisljanje.
Kako vidim nastavni¢ku profesiju? — Pocetnici teSko mogu da predvidaju
na osnovu skromnog iskustva kojim raspolazu. Nemaju dovoljno referentnih
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tacaka na osnovu kojih bi predvidjeli dalji razvoj ucenika u nekoj oblasti. Ne
postoje sjecanja koja bi izbila na povrsinu kako bi predvidjeli Sta ¢e se deSavati
tokom Skolske godine.

Stalno promisljanje o tome kako vide nastavnicku profesiju stvara
cjelozivotnog ucenika koji zeli da se usavrSava. Nastavnik pocetnik je onaj koji
uci kako da izvodi nastavu, a istovremeno, kao i svi nastavnici, uci iz sopstvenog
izvodenja nastave. Izgradivanje vizije profesije je kumulativno i razvojno.

U odnosu koji je usmjeren na ucenje, razmisljanje o sopstvenoj profesiji i
stvaranje odgovarajuce slike postize se:

- postavljanjem visokih, ali ostvarljivih oCekivanja za pocetnika uzimajuci u
obzir standarde koji definiSu Sta uspjeSan nastavnik treba da zna i moze
da uradi,

- pomaganjem u identifikaciji ishoda ucenja (za ucenike) koji su Siri po
opsegu od jednog cilja,

- integracijom sadrzaja - povezivanjem predmetnih oblasti medusobno i sa
primjenom u stvarnom zivotu,

- razvijanjem akcionih planova, odredivanjem prioriteta i identifikovanjem
resursa za postizanje ciljeva,

- omogudéavanjem saradnje sa drugim mentorima i drugim pocetnicima,

- oblikovanjem profesionalnog identiteta koji je primjer najboljeg Sto
Znamo.

Mentori treba da brinu o stvaranju ravnoteze izmedu ova tri postupka
(podrske, izazova i vizije), kako bi se pocetnik razvijao tako da moze da ispuni
zahtjevne standarde nastavnicke profesije i savlada izazove profesionalnog
Zivota.

Kada uloga mentora u skoli nije bila formalno dodjeljivana, nastavnici
pocetnici su oklijevali da potraze pomo¢, plase¢i se da c¢e ih smatrati
nekompetentnim. Iskusni nastavnici su, medutim, oklijevali da ponude pomo¢
da ne bi izgledalo da se namecu. Na ovaj nacin, nehotice, joS vise se povecavala
izolovanost koju je osjecao nastavnik pocetnik. Cak i kad su uloge definisane,
uspostavljanje i odrzavanje mentorskog odnosa usmjerenog na ucenje je izazov.

Emotivha sigurnost neophodna je da bi se obezbijedila kognitivna
kompleksnost. Podrzavanjem nastavnika pocetnika na emotivhom,
intelektualnom i fizickom planu ubrzava se njegov razvoj od nastavnika
pocCetnika ka narednim stepenicama u profesiji (nastavnik s iskustvom,
kompetentan nastavnik...). Mentori treba da, pazljivo balansirajuéi izmedu
podrske i izazova, obezbijede sigurno okruzenje gdje neverbalna i verbalna
komunikacija ukazuje na punu paznju i visoka ocekivanja od nastavnika
pocetnika. Ove komponente omogucéavaju mentoru i nastavniku pocetniku da
razmjenjuju pitanja, brige, informacije i nedostatke u odnosu na razli¢ite
vjestine.

Treba nastojati da, kada god je to moguce, aktivnosti predvidene
programom rada mentora sa nastavnikom pripravnikom budu sastavni dio
realizacije drugih inicijativa u Skoli, kako mentori ne bi imali dodatna
opterecenja. Na primjer, razliite aktivnosti u radu sa pocetnikom mogu se
uklopiti u aktivnosti profesionalnog razvoja na nivou Skole/vrtiéa (PRNS/V)
(informacije o nastavnim metodama i njihovoj primjeni, inkluzivho obrazovanje i
individualizacija nastavnog procesa, otvoreni casovi, diskusije i okrugli stolovi i
sl.). Dakle, mnoge aktivnosti iz programa rada mentora sa nastavnikom
pocetnikom mogu se smjestiti u kontekst odredenih relevantnih incijativa koje
vec postoje.
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1.3. Vjestine i znanja mentora

Mentor treba da posjeduje odredene vjestine i znanja kako bi mogao
uspjesno da realizuje mentorski proces. U tabeli 2 data su znanja i vjestine
mentora koje se, tokom mentorskog procesa, medusobno preplicu i
dopunjavaju.

Tabela 2
Znanja: Vjestine:
- kako uce odrasli, - verbalna i neverbalna
komunikacija (aktivno

- uloga mentorstva u sludanje, postavljanje
profesionalnom razvoju, pitanja...),

- razvojne faze nastavnika - uspostavljanje i odrzavanje
pocetnika, odnosa mentor — mentorisani

- odnosi izmedu mentora i (odnos zasnovan na
mentorisanog, povjerenju, pqstovanJu

individualnosti...),

- uloge mentora (savjetnik, e v L
saradnik, voditelj), - opservacija i biljezenje,

- opservacija i tehnike - timski rad,
opservacije casa, - utvrdivanje stanja i procjena

- pracenje i procjenjivanje potreba,
(kriterijumi i tehnike), - davanje konstruktivne

- poznavanje programa pOVFatne |nf0rmaC|Je,
inicijalnih studija, - samoprocjenjivanje i akciono

- metodologija istrazivanija, planiranje.

- prepoznavanje potreba i izbor
aktivnosti za sopstveni
profesionalni razvoj.

1.4. Koristi od mentorstva

Brojna istrazivanja realizovana u svijetu pokazuju da postoji viSestruka

korist od mentorske podrske nastavnicima. Prema tim istrazivanjima:

— povecava se efikasnost nastavnika u rjesavanju problema i donosSenju
odluka koje se ticu razlicitih i efikasnih nacina poducavanija,
nastavnici viSe medusobno saraduju i razmjenjuju ideje,
sedam od deset nastavnika koji bar jednom nedjeljno imaju podrsku
mentora smatra da su znacajno unaprijedili vjestine poducavanja,
nastavnicima pocetnicima olakSava prelaz sa studija u prasku i pomaze im
da potencijalni neuspjeh pretvore u uspjeh,
djeca dobijaju kvalitetnije poducavanje.
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Koristi ima i nastavnik koji obavlja posao mentora, jer je to nacin da se i

on profesionalno razvija®:

1. Razvoj. - Radedi s nastavnicima pocetnicima mentor promislja o
vlastitoj praksi, preispituje svoj rad i uvjerenja koja ima o nastavi i
obrazovanju uopste. Taj uvid mu pomaze da definise ili izmijeni
vlastitu filozofiju poducavanja.

2. Priznanje. — Biti izabran za mentora znaci dobiti priznanje za zasluge,
biti priznat za svojevrsnog eksperta i imati takve kvalitete kojima se
doprinosi razvoju vlastite profesije.

3. Nova znanja i posebna uloga. — Od osobe koja je mentor zahtijeva se
da savlada neke nove vjestine i znanja kako bi uspjesno obavljala
ulogu koja joj je dodijeljena. Mentor je svojevrsni voda u obrazovanju,
koji je primjer drugima, i licno i profesionalno.

4. Povezanost. - Mentor ima priliku da se sretne i druzi s kolegama bilo
kroz posjete drugima, bilo primajudi ih u svoju grupu/odjeljenje. Na taj
nacin mentor izlazi iz profesionalne izolacije kojoj su mnogi nastavnici
izlozeni.

Koristi od mentorstva imaju i predskolske ustanove i Skole kao
organizacije:

1. Predskolska ustanova/skola ima osoblje koje radi kvalitetnije.

2. Medu svim zaposlenim zaista se stvara atmosfera cjelozivotnog
ucenja.

3. Osoblje je zadovoljnije i motivisanije za napredovanje.

4. Nastavnicima raste samopouzdanje.

5. Kada nastavnici dobro rade i postizu svoje ciljeve, i sama
organizacija je produktivnija.

Saradnja mentora sa rukovodstvom ustanove. — Uprava Skole/vrtica,
posebno direktor, treba da shvati znacaj uloge mentora i dodatnog vremena koji
taj posao zahtijeva. Veoma je vazno da uprava pruzi podrSku mentoru u
njegovom radu, uoci potrebno vrijeme i dodatno angazovanje koje je neophodno
za obavljanje mentorskog posla. Takode, da postuje i uvazava plan rada
mentora sa nastavnikom pocetnikom i obezbijedi moguénosti za njegovu
realizaciju (prostor za sastanke, hospitovanje kod drugih kolega, sastanci sa
pedagosko-psiholoskom sluzbom i upravom Skole, roditeljima i predstavnicima
lokalne zajednice i sl.).

Mentori nijesu procjenjivadi i ocjenjivacdi, ve¢ saradnici i kolege, povjerljive
osobe sa kojima treba odrzavati otvorenu komunikaciju, neophodnu da bi se
profesionalni razvoj odista ostvario. Razliku izmedu mentora i evaluatora treba
jasno napraviti i predstaviti i nastavnicima i upravi (tabela 3). Klju¢ni element
uspjesnog mentorskog odnosa sa nastavnikom je povjerenje, koje nastavnicima
pruza priliku da razmisljaju o sebi i svom radu, i da steknu osjec¢aj da su oni
gospodari svog procesa ucCenja. UspjeSna saradnja mentora sa upravom
ostvaruje se kada i jedni i drugi podrzavaju cilj mentorskog pristupa, to jest,
unapredivanje postignuca pojedinaca sa ciljem da postanu efikasniji i uspjesniji
nastavnici.

8Killon P., 1. (1990): The benefits of an induction program for experienced teachers, Journal of
staff development, v 11, n 4, p. 32-36.
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Razlika izmedu uloge mentora i uloge procjenjivaca jasna je u sljedec¢im vaznim

oblastima podrske:

MENTOR
Gradi povjerenje i
unapreduje vjestine
nastavnika.
Postavljaju ih nastavnici.
Strategije poducavanja u
grupi/odjeljenju.
Nacini na koje djeca uce.
Ponasanje...

Donosi ih nastavnik.

Odreduje je nastavnik.

Formativna, tokom cijele
godine.

<4 PODRUCIE ...»

. Uloga

. Kriterijumi procjene

. Teme koje se pokrivaju

. Vrednosni sudovi

. Uloga posmatraca

. Procjena uspjesnosti

PROCJENJIVAC

Procjenjuje efikasnost
rada nastavnika.

Postavlja ih uprava
vrtica/skole.

Ukupno profesionalno
postignuce.

Donosi ih uprava
vrti¢a/skole.

Odreduje je uprava
vrtica/skole.

Sumativna, za
razdoblje koje odredi
ustanova.
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2. Uloge mentora

Mentorska podrska zavisi od toga u kojoj fazi razvoja se nalazi nastavnik
pocetnik i Sta mu, zaista, treba. Kako vrijeme prolazi i nastavnik napreduje,
mijenja se i koli¢ina informacija i znanja koju on ima, kao i njegovo vlastito
ucesce u analizi sopstvenog rada (Sta se dogodilo, zasto i sl.).

Mentor moze imati tri razlic¢ite uloge: savjetnik/konsultant®, saradnik i
voditelj, zavisno od potreba nastavnika pocetnika u odredenoj situaciji
(savjetuje, saraduje ili vodi). Zauzimanjem razli¢itih uloga u svome radu,
mentor pruza upravo onu vrstu podrSke koja je nastavniku u tom trenutku
najpotrebnija. U ulozi savjetnika obaveze i poslovi mentora su najobimniji, a
kako proces napreduje i uloge se smjenjuju (saradnik, voditelj), mentorisani
preuzima vecinu obaveza i poslova, dok ga mentor samo vodi kroz taj proces
(slika 1).

Slika 1

-znanje NASTAVNIKA,
ucestvovanje u analizi

- koli¢ina informacija i analiza koju daje MENTOR

SAVIJETNIK SARADNIK VODITELJ

Postoje dva osnovna polazista na osnovu kojih mentor odlucuje koju
ulogu ¢e imati u mentorskom procesu:
1. nadin na koji nastavniku pocetniku predstavlja informacije,
2. nacin na koji objasnjava raskorak izmedu planiranih ciljeva i
stvarno postignutih rezultata.

2.1. Savjetnik

Ako sa nastavnikom pocetnikom razgovara iz pozicije savjetnika, mentor
sam analizira situaciju, daje informacije ili nove ideje, i objasnjava, na primjer,
zasto je do odredene pojave doslo.

Uloga savjetnika daje moguénost da se nastavniku pocetniku prenesu
znacajne informacije o procedurama u Skoli (zakoni i pravilnici, propisi i pravila u
Skoli, pedagoska i druga dokumentacija), o ucenju i onima koji ucCe, o
programima i njihovom sadrzaju, o standardima i uspjesnoj praksi.

Mentor koji savjetuje pruza informacije iz dvije vazne oblasti: kako skola
funkcionise i kako se organizuje vaspitno-obrazovni proces.

Prva kategorija obuhvata procedure u skoli, uklju¢ujuci i zakonsku i drugu
regulativu. To, na primjer, mogu biti pitanja koja se odnose na disciplinu u skoli,

9 U literaturi o mentorstvu koristi se termin konsultant i konslutovanje kao posebnan nacin
savjetovanja, odnosno u znacenju koje smo dali u Pojmovniku str. 54. U istom znacenju, u ovom
Priru¢niku, koristicemo termin savjetnik i savjetovanje.
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zatim nacin dobijanja odobrenja za izlet ili ekskurziju, kako voditi pedagosku
dokumentaciju (planovi rada, svjedoc¢anstva i knjizice, mati¢na knjiga...).

Druga kategorija ukljucuje informacije o nastavnhom procesu (nastavni
programi, organizacija rada u ucionici, upravljanje vremenom, nastavne
strategije i tehnike, metode i oblici rada...). Na taj nacin nastavnici pocetnici
imaju mogucnost da prave izbore i donose odluke zasnovane na relevantnim
informacijama.

Neke od strategija koje mentori mogu primjenjivati iz uloge savjetnika

RAZMISLJANJE NAGLAS. — Korisna strategija jeste pruzanje $ta, zasto i
kako informacija u vezi sa nekom idejom ili predlogom. Na primjer, mentor
moze reéi: ,Evo na Sta ja obic¢no obratim paznju u situaciji kao Sto je ova; evo
zasto je to vazno, a evo i naCina na koji se to moze uraditi®. Mentor, potom,
razmatra Sta joS treba uzeti u obzir, kao i razloge za konacni izbor odredene
aktivnosti. Kada mentor poveze odredenu strategiju sa opstim principima dobre
prakse, nastavnik pocetnik uci kako da primijeni princip, kao i pojedina¢nu ideju.
Kada mentor izlozi nacin razmisljanja koji vodi do odredenog rjesenja, nastavnik
pocetnik ¢e dublje razumjeti sam proces rjeSavanja problema. Jednako je vazno
i to Sto se razmisljanjem naglas razbija mit o tome da iskusni nastavnici uvijek i
za sve imaju spreman odgovor.

MENI IDEJA. — Ako je u mentorskom procesu nasa namjera da poveéamo
kapacitete nastavnika pocetnika kako bi mogao samostalno da odlucuje,
moramo mu ponuditi mogucénosti za to. Kako nastavnik pocetnik nema dovoljno
iskustva na koje bi se mogao osloniti, treba mu ponuditi meni ideja. Predlazemo
da to budu najmanje tri ideje. Na ovaj nacin on ima mogucnost da izabere i pri
tome se osloni na mentorovo iskustvo. Korak dalje jeste da, kada nastavnik
pocetnik napravi izbor, mentor trazi od njega da obrazlozi svoju odluku.
Artikulisanje kriterijuma za donosenje odluka Ccini nastavnika pocetnika
sposobnim za rjeSavanje problema.

BANKA IDEJA. — Banka ideja takode obezbjeduje mentorovo iskustvo kao
podrsku. Medutim, dok meni predstavlja spontano stvaranje predloga, banka
ideja se stvara proaktivno!®, na osnovu predvidenih potreba nastavnika
pocetnika. Na primjer, banka ideja o uspostavljanju odredenih rutina rada u
ucionici uvijek ¢e biti dobrodosla na samom pocetku Skolske godine. Kako bi se
ova strategija ucinila usmjerenom na ucenje, veoma je vazno da nastavniku
pocetniku bude na raspolaganju onda kada uvidi da mu je potrebna. U
protivnom, ostala bi u domenu dobrog savjeta koji moze, ali ne mora biti
prihvacen.

UGLEDNI CAS. — Demonstracija je dobar nadin za preno$enje uspjesne
prakse. Ugledni ¢as pruza jasan primjer dobre prakse prilagoden potrebama
nastavnika pocetnika. Korist od demonstracije je veca ukoliko mentor paznju
nastavnika pocetnika usmjeri na odredene segmente rada prije izvodenja samog
c¢asa. Na primjer, trazite od nastavnika pocetnika da obrati paznju na nacine
postavljanja pitanja, nacin podjele u grupe itd. Za formalniju strategiju
posmatranja moze se koristiti ¢ek lista. Snimak ¢asa moze se koristiti nakon sto
je Cas zavrsen. Na osnovu oba instrumenta moze se promisljati o ¢asu.

10 pOIMOVNIK.
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SNIMLJENI CASOVI. — Video zapis omogucava da usporavamo i ponavljamo
veoma slozene i zanimljive situacije u nastavnoj praksi. Posmatranje snimka
dobrog casa pruza moguénost neposredne analize uspjesne prakse. Snimci
mogu biti kupljeni ili napravljeni u samoj skoli. Kada mentor posmatra snimak iz
pozicije savjetnika, onda istice klju¢ne segmente koji praksu Cine uspjesnom ili,
¢ak, zaustavlja snimak kako bi usmjerio paznju nastavnika pocetnika na te
segmente ili trazio predvidanje i uoCavanje uzro¢no-posljedi¢nih odnosa prije
nastavljanja projekcije.

LITERATURA, SAVREMENA ISTRAZIVANJA. — Upudivanjem na struéne
udzbenike i Casopise, analizom savremenih istrazivanja obrazovne prakse, kao i
predstavljanjem mogucénosti profesionalnog razvoja, mentor usmjerava
nastavnika pocetnika ka pronalazenju aktuelnih informacija i razumijevanju
potrebe cjelozivotnog ucenja.

2.2. Saradnik

Ako je mentor u ulozi saradnika, on i nastavnik zajedno analiziraju
situaciju, pronalaze relevantne informacije i predlazu nove ideje, kako bi
unaprijedili kvalitet rada.

U ovoj situaciji mentor i nastavnik pocetnik zajedno dolaze do relevantnih
informacija. Ovo je Cest slucaj onda kada je problem uocen i definisan i treba
pristupiti njegovom rjesavanju. Saradnicka interakcija podrazumijeva zajednicku
analizu, promisljanje i odlucivanje prilikom rjesavanja problema. Reciproc¢nost,
kao osnovna karakteristika saradnje, obuhvata zajednicko ucenje, uzajamno
posStovanje i zajednicki napredak. Obje strane ucestvuju, naizmjeni¢no slusaju,
parafraziraju i razmatraju, kako bi se doSlo do zajednickog razumijevanja i
produktivnih ishoda. Odabir prioriteta, procjenu i, kona¢no, primjenu moze vrsiti
bilo mentor bilo nastavnik pocetnik, tj. onaj koji je najvise uklju¢en u neku
aktivnost ili je odgovoran za nju.

Do uloge saradnika dolazi se uglavhom spontano, kada mentor definise
problem ili izdvoji odredeni zadatak, ili, kada tokom razgovora ispliva centralno
pitanje. Pazljivo pravljenje pauza i parafraziranje od strane mentora otvara
emotivni prostor i prostor za razmisljanje u kojem se ova uloga u potpunosti
ostvaruje. Upotrebom zamjenica poput nas, nase i mi ili mi smo nastavnik
poCetnik se poziva da bude aktivan saradnik. Nakon parafraziranja (npr.: tako
da imamo spisak od sedam stavki o kojima treba da promislimo...) mentor se
moze pomjeriti u ulogu voditelja ili savjetnika, na osnovu sopstvene procjene ili
osjecanja - koja bi uloga najbolje odgovarala u datom trenutku.

Izbor uloge saradnika upucuje na postovanje i ocCekivanje saradnickog
odnosa. Veoma je vazno oduprijeti se sopstvenoj impulsivnosti i odmah uraditi
analize i saopstiti svoja promisljanja. Pauza kojom se nastavniku pocetniku
ostavlja vrijeme da razmisli i iznese svoje ideje, poruCuje mu da vjerujemo u
njegove li¢ne i profesionalne kapacitete.
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Neke od strategija koje mentori mogu primjenjivati iz uloge saradnika

BUJICA IDEJA*. - Jedna od osnovnih aktivnosti saradivanja jeste
zajednicko prikupljanje informacija. S obzirom na to da ova strategija nema za
cilj procjenjivanje, njenom primjenom mentor zadrzava ulogu saradnika. Na taj
nacin otkrivaju se uzroci dogadaja, dobija mnogo razlicitih ideja, kao i mogudih
rjeSenja odredenih problema.

ZAJEDNICKO PLANIRANJE I PRIPREMANJE NASTAVE. - Zajednic¢ki rad na
planiranju Casa i produZavanje te aktivnosti tako Sto ¢e mentor i nastavniik
pocetnik zajedno odrzati ¢as, dobar su primjer saradnickog odnosa. Mentori
usmjereni na ucenje treba da budu sigurni da su nastavnika pocetnika u
potpunosti ukljucili u proces, kreirajuci tako istinsku saradnju.

PRIJATELJI U UCENJU. — Mentor i nastavnik pocetnik mogu postati
prijatelji u ucenju odluCujuéi da zajedno istrazuju nove metode i strategije
ucenja, Citaju ¢lanke o savremenim istrazivanjima u oblasti rada u ucionici,
realizuju sopstvena istrazivanja i sl. Zajednicki cilj podstiCe nastajanje novih
ideja. UCenje se produbljuje kada se prepoznaju i saopste povratne informacije o
zajednickom eksperimentisanju, te na osnovu toga postave novi ciljevi ucenja i
razmjene. 5

AKCIONO ISTRAZIVANJE. — Prosirivanje odnosa prijatelja u uc¢enju na vise
formalan projekat akcionog istrazivanja produbljuje ucenje i podstiCe znatizelju
0 sopstvenoj praksi. Dodatno, uspostavljanje norme eksperimentisanja u karijeri
jednog nastavnika dobar je nacin da nastavnik pocetnik formira profesionalnu
viziju dozivotnog ucenja.

STUDIJE SLUCAJA*?. - Studije slu¢aja pruzaju mogucnost za dijalog o
praksi. Otvorena priroda veéine slucajeva nudi moguénost razmatranja
kompleksnosti procesa nastave. Istrazivanje tipa studije slucaja iz pozicije
saradivanja moze biti interesantno iskustvo ucenja za oba ucesnika u procesu.

2.3. Voditelj

Ako je mentor u ulozi voditelja, tada nastavnik pocetnik analizira
situaciju, iznosi nove ideje i rjeSenja i uocCava eventualni raskorak izmedu
postavljenih ciljeva i postignutih rezultata. Mentorova uloga je da vodi razgovor,
pita i parafrazira. Tako mu omogucava da prosiri sliku o svom radu i uvidi vazne
pojedinosti.

U ulozi voditelja mentor podstice nastavnika pocetnika da razmislja o
pojedinim vaznim pitanjima, rjeSava probleme, razmatra i objasnjava ciljeve i sl.
Ocekivani rezultat rada iz ove uloge jeste veéa stru¢nost nastavnika pocetnika
kada su u pitanju:

— planiranje,
— promisljanje o praksi,
— donosenje odluka o pojedinostima koje se ti¢u nastave.

1 Bujica ideja (brainstorming) je tehnika/strategija uéenja tokom koje pojedinac ili grupa imaju
moguénost da predloze Sto viSe ideja za datu temu ili problem. Pri tome se primjenjuju sljededi
principi: princip neprosudivanja, kvantitet donosi kvalitet, dobro je sve Sto padne na pamet, Sto
neobicnija ideja to bolje, kombinovanje i razvoj ideja i sl.

12 Studija slucaja je tehnika/strategija u¢enja tokom koje, na osnovu realne Zivotne situacije,
grupa vrsi analize, donosi rjeSenja, rjeSava probleme...
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U ulozi voditelja mentor podrzava stvaranje ideja nastavnika pocetnika
tako Sto postavlja pitanja, parafrazira, pravi pauze i pita o detaljima. Ova
pitanja, osim Sto se odnose na Sta se desilo i kako je bilo kada se analiziraju
prosli dogadaji ili Sta i kako raditi kada se planiraju naredne aktivnosti,
usmjerena su i na zaSto, kada su u pitanju izbori, mogucnosti i povezivanja.

Krajnji cilj ove uloge jeste razviti unutrasnje snage nastavnika pocetnika
za samostalno ucenje. Tokom vremena nastavnik pocetnik samostalno
provjerava sebe koristeci pitanja koja mu je postavljao mentor tokom procesa.

Neke od strategija koje se mogu primjenjivati iz uloge voditelja

ULOGA MENTORA KOJA NEMA ZA CILJ PROCJENJIVANJE. — Uloga voditelja
je, po definiciji, interakcija koja iskljuCuje procjenjivanje. Jedine procjene su one
koje nastavnik pocetnik obavlja dok planira, promislja, rjeSava probleme i pravi
odredene izbore.

POSTAVLJANJE PITANJA. — Treba pitati o uspjesima, brigama ili bilo ¢emu
Sto je nastavniku pocetniku potrebno da razmotri. Pri tome treba koristiti pitanja
otvorenog tipa. Pitanja sa vec¢im brojem mogucih odgovora podsti¢u razmisljanje
i daju mogucénost izbora (poglavlje 4.2. Verbalna sredstva usmjerena na
ucenje).

DEFINISANJE CILJEVA. — Mentor vodi razgovor usmjeren na potrebe i
interesovanja nastavnika pocetnika kada je u pitanju njegov dalji razvoj.
Razgovori o ciljevima bi¢e svrsishodni kada se balansira podrska sa izazovima,
tako Sto se prepoznaju i uspjesi i oblasti u kojima bi nastavnik pocetnik mogao
jos$ da napreduje.

Vazno je istaé¢i da mnoge strategije, ukljucujuéi nekoliko onih koje smo
prethodno opisali, mogu da se prilagode kako bi se uskladile sa svakom od
navedenih uloga. Na primjer, uzorci ucenickih radova mogu se analizirati iz sve
tri uloge, u zavisnosti od mentorove procjene. Kao savjetnik mentor moze
ukazati na ono Sto primjecuje ili prepoznaje u pogledu rada ucenika sa pozicije
struke (jezik, matematika, biologija...). Razgovor se moze pomjeriti ka poziciji
saradnika kada se, na primjer, putem koris¢enja strategije bujica ideja, uoce i
izdvoje razlozi za uspjeh ili neuspjeh ucenika. Ili, mentor se moze pomjeriti u
ulogu voditelja tako Sto ¢e od nastavnika pocetnika traziti da pronade slicne
primjere u drugim ucenickim radovima ili da utvrdi neke uzrocno-posljedi¢ne
veze kada je uspjeh ucenika u pitanju.

U svakoj poziciji, povjerenje i izgraden odnos, kao i zajednicki definisani
ciljevi i jasnost ishoda od posebnog su znacaja za uspjeh. Vjesta primjena
razlic¢itih uloga mentora u procesu usmjerenom na ucenje, podstiCe nastavnika
pocetnika da uci od i sa mentorom, kao i da samostalno uci.

2.4. Fleksibilnost uloga

Iskusni mentori osluskuju i biljeze nacine na koje nastavnik pocetnik
opisuje probleme i brige. Oni uglavnom zapocinju razgovor iz blage pozicije
vodenja koja je otprilike nesto izmedu saradivanja i vodenja. Sve dok ne sazna
kako nastavnik pocetnik vidi problem, mentor obi¢no ne zna koju ulogu da
odabere. Izbor uloge zavisi i od resursa kojim nastavnik pocetnik raspolaze za
rjeSavanje konkretnog problema. Sagledavanje problema, samo po sebi,
predstavlja klju¢ni napredak.
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Kada se rjesava problem, njegovo definisanje i opisivanje je podjednako
vazno kao i dolazenje do rjesenja. Ukoliko se neprestano priskacte u pomoc
davanjem savjeta, to moze stvoriti zavisnost — nastavnik pocetniik ¢e ocekivati
da uvijek dobije gotovo rjesenje. Samostalno uocavanje problema i njegovo
objasnjenje u osnovi su svakog razvoja i napretka.

Mentori koji su orijentisani na razvoj moraju imati na umu da ne smiju
gubiti iz vida Siri kontekst, kako bi mogli da, ulazedi iz jedne uloge u drugu,
odgovore na problematiku i emocije sadasnjeg trenutka.

U razgovoru tokom kojeg se promislja, percepcije i perspektive
nastavnika pocetnika su, na pocCetku, mnogo vaznije nego bilo Sta drugo Sto
mentor smatra da se desilo. To vazi i u sluCaju kada je prisustvovao tom
dogadaju, ili kada nije, posebno ako je u pitanju opservacija ¢asa. Komentari,
povratne informacije ili predlozi za unapredivanje koje moze uputiti mentor,
treba da uvaZavaju kontekst nastavnika pocetnika (njegova znanja, vjestine,
njegov svijet i videnje svijeta).

Kada je neki problem prepoznat i definisan, mentor tada mora izabrati
najadekvatniju ulogu iz koje ¢e reagovati u datoj situaciji. Ovaj izbor zavisi od
znanja, vjestina i emocionalnih resursa kojima nastavnik pocetnik raspolaze u
toj situaciji. Izbor, takode, zavisi i od znanja, vjestina i emocionalnih resursa
mentora. Mentori poCetnici Cesto biraju ulogu savjetnika jer im nedostaju znanja
i vjestine za ulogu voditelja i saradnika. Cesto se preskace definisanje problema
i trazenje rjesenja i prelazi direktno na ono: evo kako ja to radim.

Ukoliko se Cini da je nastavnik pocetnik zbunjen i da mu ponestaje ideja
za rjeSenje problema ili realizaciju odredenog cilja, mentor tada treba da mijenja
ulogu. Kao savjetnik, on moze predloziti neke od nacina da se razmisli o
problemu i ponuditi mogucée aktivnosti. Zatim, prelazi u ulogu voditelja kako bi
nastavniku pocetniku pomogao da razmotri predlozena rjeSenja i osmisli korake
koje treba preduzeti. Pazljivim pracenjem razmisljanja i stvaranja ideja
nastavnika pocetnika, mentor podeSava svoje djelovanje i odlucuje da li ¢e
ostati u ulozi voditelja ili pre¢i u ulogu saradnika ili nazad — u ulogu savjetnika.

Isto tako, moze se desiti da mentor u ulozi voditelja ili saradnika uvidi da
nastavnik pocetnik nema ideja i ne pronalazi puteve za rjeSavanje problema.
Mentor koji je toga svjestan, tada uzima ulogu savjetnika kako bi pruzio
informacije i dao svoje predloge.

Neverbalna komunikacija u okviru razli¢itih uloga. — Neverbalna sredstva,
kao Sto su drzanje tijela, gestikulacija i intonacija glasa diskretni su pokazatelji
uloge koju mentor zauzima.

U ulozi savjetnika, drzanje je uspravno sa laganim naginjanjem od stola.
Mentorov glas je manje ritmi¢an, a viSe uvjerljiv u odnosu na glas uloge
voditelja. To je drzanje i glas iskustva i mudrosti, i koristi zamjenicu ja kao u
primjeru: ,Evo kako ja..."

U ulozi saradnika, drzanje je, u prenesenom znacenju, a Cesto i fizicki
rame uz rame. Ton glasa je kolegijalan, samouvjeren, to je glas koji poziva na
saradnju. Naizmjenicno se koriste zamjenice mi i Vi (ti).

U ulozi voditelja vise je prisutan kontakt o¢ima, naglasena neposrednost,
naslanjanje i viSe ritmicni obrasci govora. Glas poziva na saradnju i otvorenost.
Stvara se psiholoski bezbjedan prostor za misljenje i promisljanje. Dominira
zamjenica Vi (ti) kao u primjeru: ,Dakle, Vi primjecujete da u Vasoj ucionici..."

Struéno mentorstvo zahtijeva citav repertoar znanja i vjestina za
ukljuCivanje nastavnika pocetnika u produktivhe formalne i neformalne



21

razgovore. Ovi profesionalni resursi pruzaju osnovu za uspjesne i produktivne
razgovore sa kolegom.

Svestranost je vazna. U bilo kojem razgovoru, bilo koja od tri uloge moze
biti odgovarajuca. Citajuéi verbalne i neverbalne signale nastavnika pocetnika sa
kojim radi i odgovaraju¢i na njih, mentor moze fleksibilno zauzimati razlicite
mentorske uloge. Ta fleksibilnost u ulogama klju¢ je uspjeSnog mentorskog
odnosa, kao i podrske i razvoja nastavnika pocetnika. Ako je cilj da se kod
nastavnika pocetnika poveca kapacitet za samousmjeravanje, onda mu mentor
mora konstantno nuditi moguénosti razmisljanja, promisljanja i rjesavanja
problema tokom ucenja o tome kako se priprema i realizuje nastavni proces.

Sposobnost mentora da kontinuirano predvida, nadzire i fleksibilno
mijenja svoje uloge komponenta je od sustinskog znacaja za razvijanje i
odrzavanje odnosa usmjerenog na ucenje.



TABELA 4: ULOGE MENTORA
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C SAVIETNIK SARADNIK VODITEL]
L] e Pruziti informacije i savjete o e Zajednicki dodi do informacija, ideja e Podrzati stvaranje ideja, donosenje
E procedurama u ustanovi; ucenju, i rjeSenja. odluka i promisljanje o praksi
ucenicima, nastavnom programu i o . nastavnika pocetnika.
v dobroj praksi. e Uspostaviti sara_dnlckl odnos kao o _
standard profesionalne prakse. e Povecati sposobnost nastavnika
I e Upoznati nastavnika pocetnika sa pocCetnika za samousmjeravanije i
standardima nastavnicke profesije. samoucenje.
e Obezbjedivanje resursa i Bujica ideja. Zadrzavanje uloge koja iskljucuje
upucivanje na istrazivanja. o L procjenjivanje, sa punom paznjom na
A o _ Zajednicko planiranje i zajednicko emocionalnim i mentalnim procesima
K Demonstrlra_nJe procesa i prgcedura. realizovanje Casova. kod nastavnika poletnika.
neformalno i kroz otvorene Casove. L . L,
T _ . . _ Planiranje eksperimenata koji ce se Postavljanje pitanja, parafraziranje i
NudenJe_ menija sa opcijama koje treba |sproba§| u ucionici i poredenje biljeski o istrazivanje specifi¢nosti koje iznose na
I razmotriti. rezultatima. vidjelo perspektive, percepcije,
Vv Upoznavanje, po potrebi, sa osobama Zajedni¢ko analiziranje uzoraka ucenickih probleme i brige nastavnika pocetnika.
N et v | 0 Pestavian e, pastsarani
Sire. Zajedni¢ko definisanje problema i istrazivanje specificnosti koje
o predlaganje mogudéih nacdina za njihovo podrzavaju planiranje, rjesavanje
Nudenje strué¢nih komentara o uzorcima rieSavanje. problema i promisljanje o praksi
S uéenickih radova. nastavnika pocetnika.
T Naizmjenic¢no parafraziranje i izrada o o
Razmjenjivanje principa dobre prakse rezimea sopstvenog izlaganja i Postavljanje pitanja, parafraziranje i
I kroz odgovore na pitanja $ta, zasto i ohrabrivanje nastavnika pocéetnika da istrazivanje specificnosti kako bi

kako u odnosu na probleme i
predloZena rjesenja.

Definisanje predstavljenih problema u
okviru Sireg konteksta i obezbjedivanje
strucnih nacina za pristupanje

parafrazira i rezimira dok stvara ideje i
razmislja.

Naizmjeni¢no nudenje ideja i
ohrabrivanje nastavnika pocetnika da i
on da svoj doprinos.

nastavnik pocetnik bolje upozao sebe i
razvio svijest o sebi kao nastavniku.
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problemima i brigama.

Isticanje principa dobre prakse na
kojima se zasnivaju izvrSeni izbori.

Koris¢enje uvjerljivog glasa.

¢ Koris¢enje samouvjerenog glasa i glasa
koji poziva na saradnju.

¢ Koriséenje glasa koji poziva na
saradnju.

S Uspravno sjedjenje ili sa blagim
naginjanjem natrag od stola. e Sjedjenje rame uz rame; paznja je e Puna paznja i odrzavanje kontakta
I .. o ) usmjerena na zajednicki problem. oCima.
e Koriscenje zamjenice ja: ,Evo kako ja
G razmisljam o problemima kao sto je o Koris¢enje zamjenica mi i nas. o Koris¢enje zamjenice Vi kao u: ,Dakle,
N ovaj". Y. . Vi ste zabrinuti za..."
e Koris¢enje fraza poput: ,Hajde da
A | * KoriS¢enje fraza za oznacavanje razmislimo o...", ,Hajde da nademo...", e Prilikom odgovaranja, koristi se
naglasavanja poput: veoma je vazno ~Kako bismo mogli...?" obrazac pauziranja i parafraziranja da
L da..., imajte na umu da..., obratite bi se podstaklo na razmisljanje ili
I paznju na... istrazivanje specifi¢nosti.
¢ Postavljanje pitanja koja podsti¢u na
razmisljanje, kao: ,Na koje nacine biste
mogli da...?", ,Koje su opcije o kojima
razmisljate?" ,Koje su to veze koje ste
napravili izmedu...?"
P Ukoliko se pretjerano koristi uloga Mentori moraju pazljivo nadzirati sopstvene | Uloga voditelja podrazumijeva da
savjetnika to moZe dovesti do zavisnosti aktivnosti kada su u ulozi saradnika. Njihov | nastavnik pocetnik posjeduje resurse za
A od mentora prilikom rjeSavanja problema. | entuzijazam i zagrijanost za temu ili stvaranje ideja. Ako to nije slucaj,
7 Davanje savjeta bez objasnjenja zasto je problematiku moze prevazié¢i namjeru da se | zauzimanje ove uloge moze ga frustrirati.
uraden taj izbor, obicno ne omogucava zajednicki dode do ideja i mogucih izbora. Ne mozZete voditi onoga ko o tome o ¢emu
NJ razvijanje sposobnosti nastavnika Pogresno saradivanje onda postaje govorite ne posjeduje odgovarajuca
Al pocetnika za primjenu znanja u novoj preruseno savjetovanje. pocetna znanja, vjestine i iskustva.

situaciji ili samostalno rjesavanje
problema.
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3. Mentorski ciklus

3.1. Kako prepoznati potrebe nastavnika pocetnika i odgovoriti na
njih

Potrebe pocetnika veoma se razlikuju, jer svaki pojedinac donosi razlic¢ita
videnja, iskustva i osnovha znanja o nastavi. Postoje razlike u metodama
rjeSavanja problema kojima daju prednost, stilovima ucenja i obrazovnoj
filozofiji. Moguce je, ipak, napraviti generalizacije koje se odnose na potrebe,
ocCekivanja i emocionalne faze kroz koje pocetnik prolazi tokom prve godine
izvodenja nastave.

U studiji koju je uradio Simon Veenman (1984) viSe od 1000 pocetnika
rangirali su brige koje su imali prije nego Sto su, po prvi put, usli u ucionicu. Ta
lista poklapa se sa rezultatima drugih studija (Bullough 1989, Odell 1986, Covert
et all 1991). Ove studije ukazuju da nastavnike pocetnike brinu ucenici,
disciplina u ucionici, motivisanje ucenika, ocjenjivanje i diferencirana nastava.
Takode, izrazavaju zabrinutost u vezi sa rasporedivanjem vremena, planiranjem,
izvrSavanjem svih radnih zadataka i uspostavljanjem ravnoteze izmedu li¢nog i
profesionalnog zivota. Brinu ih i odnosi sa kolegama, upravom i roditeljima. 1z
navedenog moze se zakljuciti da pocetnike brine ono sto treba da rade, kada to
da urade i da li ¢e uraditi dobro ili ne.

3.2. Faze u prvoj godini izvodenja nastave

Istrazivaci ove oblasti identifikovali su niz mentalnih i emocionalnih
izazova koji se odigravaju tokom prve godine rada. Iako svaki nastavnik ne
prolazi u potpunosti kroz navedene faze, ta uopstavanja korisna su za
predvidanje i odgovor na potrebe pocletnika. Pet faza koje su istrazivaci
prepoznali jesu: olekivanje, prezivljavanje, razocarenje, obnavljanje i refleksija.

Za pocetnika je korisno da razumije da ce, najvjerovatnije, proci kroz sve
ove faze tokom prve godine rada (pripravnickog staza). Sto se tiCe mentora,
prepoznavanje i razumijevanje ovih faza pomaze mu da uspostavi ravnotezu
izmedu podrske i izazova. Slijede ideje o primjeni tri uloge nastavnika mentora
kroz svaku od navedenih faza.

a) Ocekivanja

Nada je uzbudena i uznemirena zbog pocletka svoje prve godine u Skoli.
Ima povjerenja u svoje znanje i zeli da ga na pravi nacin prenese svojim
ucenicima. Jedva ceka da ude u ucionicu i sve pripremi.

Pocetnici formiraju svoja ocekivanja na osnovu iskustava koja su stekli
dok su kao studenti izvodili nastavu. Ulaze u ucionicu sa posvecenoscéu i cesto
nejasnim i idealistickim shvatanjima o tome kako da ostvare svoje ciljeve.
Glavne brige su: organizacija prostora u ucionici, lociranje nastavnog materijala
i uspostavljanje odnosa sa ucenicima i njihovim roditeljima, sa kolegama,
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stru¢nim saradnicima i wupravom Skole. Pritisak zadataka i emocije
prouzrokovane novom odgovornoséu cesto ih guraju naprijed tokom prvih
nekoliko sedmica.

Podrska. - Tokom ove faze podrSku treba pruziti obezbjedujuéi valjane
informacije o materijalima, procedurama, obaveznoj skolskoj dokumentaciji i
aktivnostima ucenika. Takode, treba naglas razmisljati o sopstvenim
strategijama poducavanja i razlozima za odabir aktivnosti ucenika, organizaciji
prostora u ucionici, kontakata sa roditeljima i stru¢nim saradnicima. Prilike za
zajednicki rad ogledaju se u zajednickom planiranju prvog dana ili sedmice u
skoli.

Izazov. - Usmjerenost na ucenje odrzace se tako Sto ¢e mentor i
nastavnik pocetnik postaviti pocetne ciljeve u procesu ucenja, kao i u njihovom
odnosu. Pri tome treba koristiti standarde u kombinaciji sa procjenom potreba
pocCetnika. Neophodno je razmotriti nacine pracenja realizacije ciljeva.

Kako vidim nastavni¢ku profesiju?’®. - Traziti od poletnika da opise
idealnog nastavnika. Razmijeniti vizije profesije. Razgovarati o idealnoj ucionici i
to povezati sa postavljenim ciljevima. Uvjeriti pocetnika da je potpuno u redu da
se, za sada, stvari rade jedna po jedna.

b) Prezivljavanje

Subota uvece, 30. septembar. Realnost pocinje da izbija na povrsinu.
Nada provodi najmanje pola vikenda i vecinu veceri radnim danima pokusSavajuci
da pripremi sve sto za Skolu treba. Bori se sa dnevnim pripremama,
administracijom, sastancima sa roditeljima i pracenjem napredovanja ucenika.
Pita se da li to ona zaista moze.

Krajem septembra, realnost svakodnevnog rada u ucionici pocinje da
pritiska pocetnika. Suocen je sa mnogim problemima, ima malo iskustva i
raspolaze sa malo vjeStina svog zanata pomocu kojih starije kolege cuvaju i
vrijeme i energiju. Vecina pocetnika u ovoj fazi naporno radi kako bi opstala i
ima malo vremena za refleksiju ili planiranje unaprijed. Za pripremanje nastave
potrebno im je mnogo viSe sati sedmi¢no od kolege sa iskustvom. Cesto je
nastavni program nepoznat, pa je pocetnik, obi¢no, jednu ili dvije lekcije ispred
plana u pripremanju narednih c¢asova. Postoji stalna potreba da se zapamte
sadrzaji, napisu dnevne pripreme, isprave radovi ucenika, nauce i razviju sistemi
procjenjivanja, naprave i sakupe nastavni materijali. Vecina pocetnika nema
realna ocekivanja kad je u pitanju obim posla koji se od te profesije oCekuje, ali
vec¢ina uspijeva da odrzi energiju i posvecenost ucenju ucenika na samom
pocetku pripravnistva.

Podrska. — Tokom ove faze nastavniku pocetniku treba pruziti podrsku
putem razmjene materijala i davanjem savjeta za organizaciju rada. Vrijeme je
dragocjeno i ne treba ga trositi na izmisljanje tople vode. Treba dati savjete za
uspostavljanje rutina i upravljanje dnevnim aktivnostima; razmisljati naglas o
vaznim pitanjima. Pri ruci treba imati papir i olovku kako bi se tokom dana
zapisivale uspjesne tehnike koje, za mentora, mogu biti nesvjesne i automatske,
ali bi pocCetniku bile korisne. Posvetiti mu punu paznju i slusati ga sa empatijom,
posebno kada dode do zabrinutosti za pojedine segmente nastavnog procesa.
Ako procijeni da je to dobro, mentor moze ponuditi svoje modele ¢asova.

3 Gradenje vizije profesije.
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Izazov. - Postavljati pitanja koja pocetniku pomazu da prepozna uspjesne
izbore. Ponuditi svoje ideje. Traziti od pocetnika da saopsti svoje misljenje o
tome Sta procjenjuje kao uspjesno i zasto. Pazljivo postavljati izazove trazedéi od
pocetnika da vodi dnevnik za refleksiju (prilog 4). Zapise iz dnevnika koristiti za
usmjeravanje razgovora.

Kako vidim nastavnicku profesiju? — Proslaviti ve¢ ostvarene ciljeve (ili
neke njihove djelove) i postaviti nove. Razgovarati sa pocetnikom o tome Sta ga
je privuklo da bude nastavnik i Sta Cini privlanim nastavnicki poziv, Sta misli da
je posebno vazno u nastavnickoj profesiji i Sta ga ispunjava zadovoljstvom.

c) Razocarenje

Izgleda da sve ide naopako. Hospitovanje nije proslo onako kao je Nada
ocCekivala. Eksperiment nije uspio, ucenici nisu ucestvovali i izgubila je nastavni
materijal za jednu aktivnost. MoZda nije trebalo da prihvati ovaj posao, niti da
postane nastavnik. MoZda nije kasno da se okrene nekom drugom poslu.

Nakon naizgled neprekidnog rada od Sest do osam sedmica, pocetnici
obi¢éno wudare u zid ulazeéi u fazu razoCarenja. Ova faza se razlikuje po
intenzitetu i trajanju. Pocletnici pocinju da preispituju svoju posvecenost,
sposobnost i vrijednost. Ovi faktori u kombinaciji sa umorom mogu da oslabe
imuni sistem. Nije neuobi¢ajeno da se pocetnik u ovom periodu i razboli.

U tom periodu i redovna dogadanja mogu izazvati stres. No¢ pred odlazak
u Skolu pocetnik obi¢no ima tremu i osjeca zabrinutost zbog toga sto roditelji,
mogu dovesti u pitanje njegovu kompetentnost. Ubrzo slijedi prvi niz
konsultacija sa roditeljima Sto je, uz pripremanje Casova, dodatno vremensko
optere¢enje. Tu je i prva formalna procjena radne uspjeSnosti od strane
direktora. Nedovoljna upuéenost u taj proces i, unekim slu¢ajevima, nedovoljno
poznavanje direktora, dodatni su stres. Cesto pocetnici previse uloZze u
pripremanje reprezentativnog casa trosedi vecinu raspolozivog vremena.

Nije neuobicajeno da postoji zabrinutost zbog organizacije rada u ucionici
i odgovora na potrebe pojedinih ucenika, Sto okupira vecinu paznje pocetnika.
Rutine i modeli reagovanja nijesu jos ¢vrsto uspostavljeni i od mentora se trazi
savjet po tom pitanju. SloZenija pitanja koja se tiCu nastave i ulenja cCesto
¢ekaju dok se jednostavnija ne rijeSe i ne stabilizuju.

Ova faza obic¢no je najtezi izazov koji pocetnik treba da savlada. Sumnja u
sebe i pritisak ¢lanova porodice i prijatelja koji se zale na to koliko mu vremena
oduzima Skola, dodatni su teret ve¢ postoje¢em bremenu koji nastavnik pocetnik
nosi.

Podrska. - Nastaviti sa savjetima za vodenje pedagoske dokumentacije i
oCuvanje energije. Usmjeriti se na ono Sto je postignuto i nauceno do sada.
Pomodéi u prevazilazenju nepotrebnih ili neefikasnih rutina i procedura.
Saradivati u zajednickom planiranju dogadaja u Skoli. Razmisljati naglas u vezi
sastanka sa roditeljima i ocjenjivanjem u prvom polugodu.

Analizirati razloge za neuspjeh u nekoj aktivnosti. Objasniti nastavniku
pocetniku da ¢e Cesto prisutno osje¢anje neuspjeha, vremenom, nestati samo od
sebe. Uvjeriti poCetnika da svaki nastavnik iskusi periode razoCarenja i da svako
pravi greSke i osjeca se nesigurno. Raskrinkati mit o profesionalnoj sigurnosti.
Neka pocetnik zna da mentor nema odgovore za sve probleme, zato Sto ih
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jednostavno - nema. Ista¢i da su najbolji oni izbori koje smo zasnovali na
znanju uzimajudi u obzir kontekst.

Izazov. - Stvarati izazove pomazudi pocetniku da udi iz iskustva.
Podrzavati razmisljanje i refleksiju. Saradivati na metodama za unapredenje
prakse. Ako je strukturirani dnevnik za refleksiju teret, koristiti kra¢e formulare
Za usmjeravanje razgovora.

Kako vidim nastavnicku profesiju? - Graditi viziju profesije korigovanjem
postojedeg stanja i usmjeravanjem ocekivanja pocetnika prema Zeljenom stanju
i ciljevima koje treba ostvariti do kraja prve godine staza. Traziti od pocetnika
da prepozna i istakne primjere dosadasnjeg sopstvenog napretka i saopsti
konkretne stvari koje je zapazio. Nastaviti sa povezivanjem pocetnika sa ostalim
osobljem u skoli/vrti¢u radi izgradivanja pripadnosti zajednici.

d) Obnavljanje

Izvanredno! Nakon dvije sedmice izgleda da posao ipak moze da se uradi.
Nada provodi vise vremena sa porodicom i prijateljima. Kada se prisjeti prvog
polugodista, prosto se zacudi koliko je vec¢ postigla i naucila. Na pocetku drugog
polugodista formirane su odredene rutine i njena ocekivanja su realnija. Blizi se
kraj Skolske godine, sto pokazuje da je vecina posla savladana, a i ljetnji odmor
je na vidiku.

Zimski raspust znaci odmor i relaksaciju, a vrijeme provedeno sa
porodicom i prijateljima podsjetilo je poCetnika na zivot van ucionice. Odmor i
opustanje vracaju energiju i tijelu i dusi. Iz ove pozicije pocletnik postaje
svjestan da je njegova profesija nesto Sto se moze nauciti i da ¢e, vremenom,
sve probleme savladati.

Mnogi pocetnici vrate se sa raspusta sa jasnim razumijevanjem realnosti
ucionice i sistema u kojem rade. Pocinju da osjeéaju odredeni napredak, takode.

Samopouzdanje, kad su u pitanju rutine i odnosi sa okruzenjem,
povecava se kako pocetnik automatizuje obrasce ponasanja, upravljanje
vremenom i organizacijom rada u ucionici. Na ovaj nacin oslobada se vrijeme za
dalje proucavanje programa, nove nastavne strategije i planiranje na duze
staze.

Ova faza obi¢no traje tokom prolje¢ca sa ponekom preprekom i
iznenadenjem. Kako je kraj godine na vidiku, pocetnik brine o tome da li ¢e sve
planirano sti¢i da uradi. U tom periodu ocjenjuju se postignu¢a ucenika Sto
ponekad, pocetnika navodi da posumnja u svoje nastavnicke kompetencije.

Podrska. - Razmijeniti i istadi ostvarene ciljeve. Mentor treba da bude
proaktivan u pruzanju pomoci pocetniku kako bi se Sto bolje organizovao i
spremno docekao kraj Skolske godine.

Izazov. - Nastaviti podsticanje usmjeravanjem na nastavne rezultate i
odnos uzrok-posljedica. Postavljati pitanja o novim saznanjima i njihovoj
primjeni. Pomodi pocetniku u analizi postignuéa ucenika. Traziti prilike za
saradnicku, timsku nastavu. Planirati prilike za profesionalni razvoj i zajednicki
praviti planove za primjenu i procjenu novih ideja. Sastajati se i razmatrati
rezultate. Razgovarati u ciklusima o planiranju, sakupljanju podataka i refleksiji.

Kako vidim nastavnicku profesiju? — Saradivati sa poCetnikom - planirati
rad na terenu i zajednicki uraditi pripremu. Dopustiti pocetniku da samostalno
radi, te prihvatati njegove savjete. Probati nesto novo Sto je pocetnik predlozio i
zatraziti od njega da pruzi mentoru podrsku u ucenju.
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e) Refleksija

Jos samo tri sedmice! Nada je svjesna sopstvenog napretka tokom ove
godine i ponosna na ono Sto je ostvarila. Kada se osvrne na protekli period, ima
stvari koje nikad ne bi ponovo uradila ili bi ih uradila drugacije. Sljedeca godina
bi¢e uzbudljiva. Nece vise biti pocetnik i ima realne planove za rasporedivanje
vremena i zadataka. Takode, bolje se snalazi kad je u pitanju sadrzaj predmeta i
postavljanje oCekivanja za ucenike.

Posljednje sedmice prve godine vrijeme su za refleksiju i osvrt na
uradeno. Mentori pomazu pocetnicima da se prisjete svega Sto su naudili, Sta je
funkcionisalo, Sta se mijenjalo, Sta je ostavljeno sa strane... Razmatraju Sta bi
sljede¢e godine mogli uraditi drugacije. Rutinski poslovi na kraju godine
zahtijevaju vrijeme i energiju. Komunikacija sa roditeljima i puno administracije
zahtijevaju posvecenost detaljima. Za mnoge, rastajanje od prve generacije
ucenika sa kojima su radili poseban je dogadaj sam po sebi.

Podrska. - Ponuditi pomo¢ tokom faze refleksije dajuci informacije i
savjete kad je u pitanju pedagoska dokumentacija na kraju godine. Razmijeniti
rutine za realizaciju zadataka na kraju godine.

Izazov. - Posredovati u preciznoj analizi i interpretaciji informacija o
postignu¢ima ucenika. Usmjeravati refleksiju putem razgovora usmjerenog na
ucenje i postavljanje ciljeva za narednu godinu.

Kako vidim nastavnicku profesiju? - IzvrSiti analizu povezivanjem onog
Sto se ocekivalo i zeljelo sa onim Sto se stvarno postiglo. Razmotriti postignuca
ucenika i identifikovati vazne prekretnice i za nastavnika pocetnika i za ucenike.
Zajedno raditi na planu profesionalnog razvoja za narednu godinu.

I proslaviti!
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4. Od nastavnika pocetnika do nastavnika eksperta

Izvodenje nastave predstavlja jedan od najslozenijih intelektualnih i
emocionalnih zadataka u drustvu, a ucenje je cjelozivotni proces. Niko nije
roden sa tim da zna kako se poducava. UspjesSno ucenje pocinje dobrim
savjetima i smjernicama.

Da bi ucenje poducavanja (izvodenja nastave) bilo u najve¢oj mogucoj
mjeri usmjereno ka postavljenom cilju, mentorima su potrebne smjernice i
terminologija za opisivanje kompleksnosti nastave. Ova kompleksnost obuhvata
dvije glavne oblasti: (1) o ¢emu struc¢ni nastavnici razmisljaju i na Sta posebno
obracaju paznju u svom odjeljenju i (2) kakvo je njihovo misljenje o tome prije,
za vrijeme i poslije nastave. Ta znanja utiCcu na nacin na koji ¢e strucan
nastavnik planirati, rjeSavati probleme i donositi odluke. Da bi se stekla
prakticna znanja u nastavi, potrebno je vrijeme. Prelazak od nastavnika
pocetnika do nastavnika eksperta realizuje se u fazama prikazanim u tabeli 5. U
tom prelasku, Dejvid Berliner identifikuje sljededih pet faza (Calderhead, 1996):

Tabela 5: Faze u razvoju nastavnika od pocetnika do eksperta.

FAZE KARAKTERISTIKE
NASTAVNIK POCETNIK Postuje pravila i recepte za vodenje aktivnosti.
POCETNIK SA IZVJESNIM Ist5§Zuje kontekstualna i strateék_a znanja i
ISKUSTVOM Egg?JseedniorgiukTéJitei.kada su pravila pozeljna, a

KOMPETENTAN NASTAVNIK Donosi odluke o tome kako da prati i uskladuje
svoje aktivnosti da bi ostvario ciljeve.

NASTAVNIK S ISKUSTVOM Djeluje intuitivno sa pozicije znati kako,
posmatra aktivnosti cjelovito, bilo da su ciljevi
kratkorocCni ili dugorocni.

NASTAVNIK EKSPERT Integrise nastavnika i postavljeni zadatak,
djeluje po automatizmu, za njega postoji
veoma mali broj neocekivanih situacija,
kontroliSe situaciju.

Nastavnik pocetnik. — Nastavnici pocetnici nastoje da postuju pravila i
procedure. Sa veoma malo iskustva na koje se mogu osloniti, oni se trude da
kopiraju Cas opisan u metodici ili priru¢niku za nastavnike. U pocetku ima veoma
malo odstupanja od tog modela i posvecuje se nedovoljno paznje individualnim
potrebama ucenika u odjeljenju. Nastavnik pocetnik realizuje ¢as onako kako
piSe u metodici ili priru¢niku, strogo prateéi pripremu.

Pocetnik sa izvjesnim iskustvom. — Nastavnici pocetnici koji su stekli
izvjesno iskustvo, pocinju da mijenjaju redosljed onoga Sto predlaze autor
metodike ili priru¢nika i sve ¢esée primjenjuju savjete svojih kolega. Pocinju da
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prepoznaju ono Sto im, u odnosu na ucenike sa kojima rade, uslove i licne
afinitete, viSe odgovara za uspjesnu realizaciju ¢asa.

Kompetentan nastavnik. — Kompetentni nastavnici usmjereni su na
realizovanje ciljeva, iako u nastavi nailaze na poteskoce. Oni znaju kako da
promijene tok casa da bi odgovorili na potrebe ucenika. Tokom planiranja i
realizacije ¢asa oni ¢e uzeti u obzir i specificne potrebe pojedinih ucenika i
prilagoditi neke djelove ¢asa da bi svima omogudili da razviju odredene vjestine.
Stalno procjenjuju napredovanje ucenika i to utiCe na osmisljavanje casova.
Prirucnik za nastavnike viSe ne kontroliSe proces nastave.

Nastavnik sa iskustvom. — Nastavnici sa iskustvom mogu da funkcionisu
na viSe nivoa istovremeno. Oni postavljaju ciljeve za cijelo odjeljenje, za svakog
ucenika pojedinacno i za sebe. Vjesto organizuju nastavu koja ima i kratkorocnu
i dugoro¢nu koherentnost.

Nastavnik ekspert. — Nastavnici eksperti prosiruju svoje licno i
profesionalno iskustvo u svim oblastima rada u Skoli. Nastavnici u ovoj fazi
predvidaju potencijalne probleme i intervenisu prije nego Sto se problem pojavi.
Oni lako primjenjuju Sirok repertoar znanja i vjestina o ucenju i ucenicima.

Prelazak od pocetnika do eksperta. - Prema Berlineru, prva faza traje
godinu dana. Vedina nastavnika dostize fazu kompetentnog nastavnika za tri ili
Cetiri godine, dok samo mali procenat dostigne fazu iskusnog, a joS manji fazu
nastavnika eksperta. Napredovanje od nastavnika pocetnika do iskusnog
nastavnika zahtijeva vise od jednostavnog sticanja iskustva. To je, takode, i
potpuno individualno putovanje morem profesionalnog usavrSavanja odraslih.
Imati vjestog navigatora koji ¢e usmjeravati kurs i pronalaziti sigurne luke znaci
imati bezbjedno putovanje u kojem se moze uzivati. Vjest mentor je opremljen
kartom, kompasom i ve¢ poznaje marsrutu.
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5. Komunikacija
5.1. Blokade u razumijevanju

Jedna od osnovnih vjestina mentora jeste aktivho sluSanje. Aktivnim
sluSanjem signalizira se podrSka i uspostavlja bezbjedno okruzenje za
zajednicko promisljanje. Uz to, povecavaju se licni kapaciteti za razumijevanje i
pruzanje kvalitetnije podrske nastavniku pocetniku.

Da bi mentor aktivno slusao, njegova paznja mora biti usmjerena na ono
Sto nastavnik pocetnik Zeli da saopsti. Medutim, Cesto se desi da sagovornik
tokom slusanja bude usmjeren ka sebi, a ne ka onome koga slusa. Ovo
pomjeranje ka sebi ometa razumijevanje. Za mentore usmjerene na ucenje
narocito je znacajno da ovoga budu svjesni.

5.1.1. Ja slusanje

Postoje tri razliCite kategorije ,ja“ slusanja: upudivanje na licno, licna
radoznalost i sigurnost u sebe.

UPUCIVANJE NA LICNO. - Upudivanije na li¢no je i ja isto ili ja ne bih nikad
slusanje. Umjesto da razumije sagovornika, mentor razmatra to Sto on govori
kroz vlastito iskustvo i na osnovu toga vrednuje ono Sto mu nastavnik pocetnik
govori.

Ova vrsta slusanja moze biti vazna kada je mentor u ulozi savjetnika, ali
tek nakon Sto je siguran da razumije brige, probleme i potrebe nastavnika
pocetnika. 5

LICNA RADOZNALOST. - Cesto se slusa i iz licne radoznalosti. Tada smo
zainteresovani za ono Sto sagovornik govori, ali ne da bismo razumjeli njegove
potrebe, ve¢ zato Sto Zelimo viSe informacija za nas. Na primjer, nastavnik
pocetnik govori o koris¢enju interneta u pripremanju nastavne jedinice o
ekologiji. Mi smo zainteresovani i zelimo saznati koji su web-sajtovi dostupni,
koja vrsta hardvera ili softvera je potrebna... Ovakva pitanja odvlace paznju od
nastavnika pocetnika.

SIGURNOST U SEBE. - Ponekad, Cak i prije nego Sto nas sagovornik u
potpunosti definiSe problem, sigurni smo da znamo rjeSenje. Zato odmah
nudimo savijet ili postavljamo pitanja tipa: ,Da li si pokusao...?" ili: ,Da li si
razmisljao o...?" Na taj nacin spreCavamo nastavnika pocetnika da razmislja o
problemu i donosi svoja rjeSenja.

Ako sagovorniku posvetimo punu paznju, nece biti problema u
komunikaciji. Dobra komunikacija i aktivno sluSanje unutar nje, uslov su za
produktivan i efikasan razgovor koji vodi ka ucenju.

5.2. Strukturirani razgovori

Kako bi maksimalno iskoristio vrijeme i usmjerio paznju, mentor treba da
razgovara o onome Sto je nastavniku pocetniku donekle poznato ili su se
prethodno dogovorili da to bude tema razgovora. Na taj nacin podstiCe se
razmisljanje u okviru zadatog konteksta. Na primjer, kada mentor i nastavnik
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pocetnik zajedno planiraju ¢as, strukturirani razgovor omogucava usmjerenost
na odredenu temu i njegovo lako odvijanje. Strukturirani razgovor pruza
mogucnost preciznijeg predvidanja, a samim tim i efikasnog planiranja. Isto vazi
i kada je u pitanju proces razmisljanja i rjesavanje problema.

Forme za strukturirani razgovor predstavljene na narednim stranicama
mogu posluziti kao efikasni vodi¢i za uspjeSnu komunikaciju. Zasnivaju se na
savremenim teorijama ucenja (vidjeti na primjer Bransford, Brown & Cocking,
1999; Marzano 2001) koje isticu znacaj ciljno vodenog razgovora usmjerenog na
ucenje.

Strukturirani razgovor realizuje se kroz tri faze: faza aktiviranja i
angazovanja, faza istraZivanja i otkrivanja i faza organizovanja i integrisanja.
Svaka faza u razgovoru ima odredeni cilj.

Faza aktiviranja i angaZzovanja uvodi u kontekst i daje smjernice za dalji
razgovor. Ona aktivira prethodno znanje i iskustvo i otvara promisljanje
nastavnika pocetnika o temi o kojoj se razgovara. Takode, aktivira nastavnika
pocetnika i na kognitivnhom i na emocionalnom nivou i priprema ga za razgovor
usmjeren na ucenje.

Faza istrazivanja i otkrivanja omogucava istrazivanje detalja vezanih za
dogadaj, izvodenjem zakljucaka i analiziranjem iskustava.

Faza organizovanja i integrisanja podrzava izvodenje opstih zakljucaka iz
ovih istrazivanja i otvara prostor za nova ucenja.

Ova opsta forma moze se prilagoditi razli¢itim namjenama. Forma za
planiranje podrzava efikasno planiranje i rjeSavanje problema, a forma za
promisljanje otvara proces promisljanja i razmjenu iskustva. Svrha ovih formi je
usmjeravanje paznje na odredene kognitivne ishode. Na primjer, kod planiranja,
mentorovo parafraziranje i postavljanje pitanja treba da podstakne nastavnika
pocCetnika da planira, predvida, prognozira i opisuje. Tokom promisljanja,
mentor navodi nastavnika pocCetnika na analizu, uoCavanje uzrocno-posljedi¢nih
odnosa i sintezu. Obje forme podsti¢u razmisljanje i dovode do zakljucaka,
hipoteza i uspostavljanja novih veza medu pojedinim elementima pitanja o
kojem se promislja.

Razlicitost uloga mentora (savjetnik, saradnik i voditelj) sastavni je dio
primjene formi za razgovor. Mentor definiSe pitanja iz uloge voditelja, a da bi
podrzao nastavnika pocetnika u procesima razmisljanja u svakoj od faza, on
mijenja svoje uloge. Na primjer, kao savjetnik tokom razgovora koji se ticCe
planiranja, moze ponuditi odreden broj ciljeva od kojih nastavnik pocetnik bira
neke, prilagodava ih i modifikuje. Kao savjetnik, mentor, takode, moze ponuditi
neke indikatore uspjesnosti za ove ciljeve. U razgovoru usmjerenom na
promisljanje, mentor moze imati ulogu saradnika i sa nastavnikom pocetnikom
izlistati sve mogucée uzroc¢no-posljedicne veze odredenog dogadaja i moguce
postupke i aktivnosti o kojima nastavnik pocetnik treba da promisli.

Moguce primjene formi za razgovor. — Forme za razgovor predlazemo kao
okvire, a nikako recepte kojih se treba slijepo pridrzavati. Pitanja u okviru svake
faze data su kao modeli i moguénosti, a ne kao jedini izbor.

Ono Sto slijedi neki su opsSti savjeti i uputstva za primjenu formi za
razliite vrste razgovora.

Razgovori koji se ticu postavljanja ciljeva. - Faza aktiviranja i
angazovanja u razgovoru o postavljanju ciljeva sluzi da se pojasne uloge,
odgovornosti i opcije, kako mentora, tako i nastavnika pocetnika. Diskutovanje o
ocCekivanjima mentora i nastavnika pocetnika umanjuje mogucnost razocarenja
ili nerazumijevanja tokom rada. Ako nastavnik pocetnik zna da mentor moze
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imati tri uloge, on ¢e zahtijevati odredenu vrstu interakcije u zavisnosti od svojih
potreba. Na osnovu forme mogu se praviti biljeSke kako bi se tokom godine
podsjetili postavljenih ciljeva.

Fazu istraZivanja i otkrivanja treba koristiti za postavljanje jasnih ciljeva
odnosa mentor - nastavnik pocetnik. Dalje, kada nastavnik pocetnik jasno
artikulise svoje ciljeve ucenja, mentor moze usmijeriti energiju i resurse kako bi
mu pomogao da ih postigne. Jasno, konkretno i odredeno postavljanja ciljeva
vazno je za odnos usmjeren na ucenje. Forma za planiranje predstavlja efikasnu
strukturu za vodenje ovih pocetnih razgovora o postavljanju ciljeva.

U toku faze organizovanja i integrisanja, razgovor o postavljanju ciljeva
zavrSava se tako Sto nastavnik pocetnik sazeto izlaze svoje razumijevanje cilja i
navodi sljedece korake.

Razgovori koji se ticu planiranja. - Ovi razgovori omogudéavaju
razmisljanje usmjereno prema cilju. Uspjesni nastavnici postavljaju jasne ciljeve
i prepoznaju nacine za pracenje njihovog ostvarivanja. Oni, takode, analiziraju
moguce rizike za slucaj da se njihovo pocetno planiranje, tokom primjene,
pokaze neuspjesnim. Pazljivo planiranje i iskustvo u razumijevanju nacina na
koji iskusni nastavnici razmisljaju o svojim planovima, veoma su vazni za razvoj
nastavnika pocetnika. Primjena forme za planiranje pomaze mu da usvoji
kljucne segmente koji se moraju uzeti u obzir prilikom planiranja. Radeéi na ovaj
nacin i uz pomo¢ mentora, pocetnik povecava svoje samopouzdanje i kapacitete
za efektivno, nezavisno planiranje nastavnih aktivnosti.

U fazi aktiviranja i angazovanja, mentor i nastavnik pocetnik analiziraju
kontekst, odnosno okruzenje u kojem se realizuje Cas ili neki dogadaj. Iskusni
mentori kroz ovu fazu kreéu se sto je moguce efikasnije.

Druga faza, faza istraZivanja i otkrivanja, jeste faza u kojoj se dobar dio
vremena provodi u razgovoru o planiranju. Cetiri oblasti uredene su po
prioritetnosti (ciljevi i ishodi; pokazatelji i dokazi uspjesnosti; pristupi, strategije
i resursi; alternative). Ovo je narocito vazno naglasiti nastavnicima pocetnicima
koji, obi¢no, najviSe vremena potroSe u osmisljavanju aktivnosti i pristupa, a
manje vremena posvete pojasnjavanju ciljeva i pokazatelja uspjeSnosti.
Nastavnici pocetnici treba da nauce da prilikom planiranja polaze od ciljeva, a ne
od aktivnosti.

Faza organizovanja i integrisanja slijedi iz samog toka razgovora. Ova
faza usmjerena je na prosirivanje svjesnosti i dubljem razmisljanju o nastavi.
Tokom vremena, vjesti mentori biljeze potencijalne oblasti daljeg razvoja
nastavnika pocetnika i biraju pitanja i/ili sugestije u okviru ovih oblasti.

Razgovori koji se ticu rjeSavanja problema. - Forma za planiranje je,
takode, korisna za pruzanje podrSke pri rjesavanju problema. Glavna
karakteristika osobe koja uspjesno rjeSava probleme jeste sposobnost da
definiSe to Sto Zeli i precizira ishode rjeSenja, kao i da uspjesno artikulise
pokazatelje uspjeha.

Razgovori koji se ticu rjeSavanja problema mogu biti isplanirani ili se
mogu desiti spontano u onim imas minut trenucima na hodniku ili u zbornici.
Faza aktiviranja i angazovanja ima donekle drugacije znacCenje i funkcije u ovoj
vrsti razgovora u odnosu na razgovore koji se tiCu planiranja. Vjesti mentori
veoma pazljivo sluSaju predstavljene probleme i brige nastavnika pocetnika.
Neki razgovori koji se tiCu rjeSavanja problema zavrse ogroman dio posla u fazi
aktiviranja i angaZovanja. Parafraziranjem, postavljanjem pitanja, ponovnim
definisanjem problema i nudenjem alternativnih okvira, nastavnik pocetnik se
obucava da vise vremena posvecuje pojasnjavanju i definisanju problema.
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PoCetnici u rjeSavanju problema prebrzo produ kroz fazu pojasnjavanja
problema i Cesto se desi da previSe vremena troSe na iznalazenje rjesenja za
pogresno definisane probleme.

Jednom kada su problemi definisani, faza istraZivanja i otkrivanja odvija
se veoma slicno kao kod razgovora koji se ti¢u planiranja. Narocito je vazno
pojasniti ciljeve i pokazatelje uspjesnosti. Ovaj proces obezbjeduje provjeru
taCnosti definisanja problema i kvaliteta mogucih ishoda. Za posebno zamrsene
ili kompleksne probleme, pocetnicima moze biti potrebna savjetodavna pomo¢
tokom ove faze. Oni mozda neée imati dovoljno znanja i iskustva za rjesavanje
takvog problema.

U fazi organizovanja i integrisanja, tokom razgovora koji se ticu
rjeSavanja problema, ucenje je produktivno.
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Forma za PLANIRANJE i RJESAVANJE PROBLEMA

| -

v

3. faza
ORGANIZOVANJE 1
INTEGRISANJE

Veze

e Na koje nacine se ovo iskustvo uklapa
u Siru sliku?

Generalizacije

e Ako biste ovome (planu, problemu,
brizi) morali da date neko ime/naslov,
Sta bi to bilo?

Primjene

e Sta je za Vas najvaznije pri
zapocinjanju ovog
Casa/prezentacije/problema/
dogadaja?

Licno ucenje

e Kaoiji su to ciljevi u¢enja koje treba da
imate na umu?

1. faza .
AKTIVIRANJE I ANGAZOVANJE

Kontekstualne informacije

e Kada razmisljate o
Casu/prezentaciji/problemu/dogadaju Sta
je to Sto utice na Vas?

Informacije o dogadaju

pogledu ovog
Casa/prezentacije/problema/dogadaja?
Predstavljanje problema/briga
e Koje su Vase brige o ovom
Casu/prezentaciji/problemu/dogadaju?
Perspektive i percepcije
e Kada pocnete razmisljati o
Casu/prezentaciji/problemu/dogadaju —

o tome?

e Koja su to Vasa pitanja ili interesovanja u

Sta Vam moze pomocdi da imate Siru sliku

Razgovori usmjereni na uc¢enje

2. faza

ISTRAZIVANJE I OTKRIVANJE

Ciljevi i ishodi

e Dok razmisljate o svom
Casu/prezentaciji/problemu/dogadaju, koje
ciljeve imate na umu?

Pokazatelji i dokazi uspjesnosti

o Sta ocekujete da cete vidjeti ili ¢uti kada se
Vasi ciljevi budu ostvarili?

Pristupi, strategije i resursi

¢ Ako imate mogucnost da josS jednom
razmotrite Vas plan, koje su to aktivnosti koje
biste mogli preduzeti kako biste osigurali
uspjeh?

Alternative

o Kaoji faktori bi mogli uticati na Vase aktivnosti i
ishode?
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Razgovori koji se ticu promisljanja. - Ovi razgovori prosiruju
profesionalna znanja i vjestine. Oni se mogu odvijati nakon odredenih dogadaja
kao Sto su cCasovi ili sastanci, ili u planiranim vremenskim intervalima kako bi se
razmisljalo o nastavnoj praksi i u¢enju ucenika. Ovaj proces narocito je koristan
u prelaznim tackama nastavnog programa, kada se sa jedne teme prelazi na
drugu, ili nekim znacajnim periodima tokom Skolske godine, kao Sto su
klasifikacioni periodi.

I ovdje je, ponovo, faza aktiviranja i angazovanja od presudnog znacaja.
Vazno je izvuéi na povrSinu probleme i brige i/ili perspektive i percepcije
nastavnika pocetnika. U zavisnosti od toga Sta se pojavi, vjesti mentor ce
odabrati ulogu iz koje ¢e istraziti trenutni nivo razumijevanja nastavnika
pocetnika. Na primjer, ukoliko nastavnik pocCetnik pomene neka pitanja koja su
mu vazna, a ne i druga za koja mentor smatra da su jednako vazna, mentor
moze kao savjetnik dodati ova pitanja listi tema koje treba razmotriti tokom faze
istrazivanja i otkrivanja.

Tokom faze istrazivanja i otkrivanja, kada se od nastavnika pocetnika
trazi da odredi prioritete, ne samo da se iskazuje postovanje prema njemu, vec
se omogucava i kontekstualno procjenjivanje nacina na koje se on razvija kao
profesionalac. Iskusni nastavnici zapazaju viSe od pocetnika. Uocavajuci ono Sto
nastavnika pocetnika brine, vjesti mentor moze izabrati odgovarajucu ulogu i
pomoc¢i mu da prepozna sadrzaj o kojem treba promisliti.

U toku faze organizovanja i integrisanja iskusni mentori prosiruju
razgovor sa neposrednih pitanja i problema na Siru oblast. Povezivanje,
generalizovanje, primjenjivanje i ucenje koje nastaje u ovoj fazi povecava
mogucnosti sticanja i prenosenja novih znanja. Ovo je pravi test razgovora
usmjerenog na ucenje. Izgradivanje navike promisljanja o praksi kod nastavnika
pocetnika i podrska gradenju znanja kroz proces ucenja, klju¢ne su odgovornosti
mentora.

Razvijanje prakti¢ara koji promisljaju (reflektivnih prakti¢ara) veoma je
vazan aspekt odnosa mentor - nastavnik pocetnik. Date forme za razgovore
usmjerene na ucenje daju ogroman doprinos razvijanju ove sposobnosti.
Zapamtite da je forma promisljanja kreirana da dovede do li¢nih otkrica, kao i
novih saznanja o nastavnoj praksi.

Kao rezultat, nakon nekoliko primjena formi razgovora, nastavnik
pocetnik dolazi pripremljen na sastanak planiranja ili promisljanja, kako bi
odgovorio na zahtjevna pitanja mentora. Ova spremnost i samopouzdanje
stvara uslove za sve strucnije razgovore o nastavnoj praksi i sve efikasnija
rjeSenja neizbjeznih izazova rada u ucionici.

Pitanja i nacini razmisljanja koji su istrazivani tokom strukturiranih
razgovora postaju unutrasnji glas pocetnika kada poc¢ne da radi samostalno.
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Forma za REFLEKSIJU/ PROMISLJANJE

| -

3. faza

ORGANIZOVANJE I INTEGRISANJE

Veze
e Na koje nacine se ovo iskustvo uklapa u
Siru sliku?

Generalizacije

¢ Na oshovu ovog iskustva, koje biste
savjete dali drugima koji su u sli¢noj
situaciji?

Promjene

o Sta Cete iskoristiti iz ovog iskustva $to ¢e u
buduénosti uticati na Vasu praksu?

Li¢no ucenje

o Sta ste naudili o sebi, svojim uéenicima,
nastavnom programu, ovom aspektu Vase
nastave?

1. faza .
AKTIVIRANJE I ANGAZOVANIJE

Kontekstualne informacije

Dok promisljate o tom dogadaju, koje Vam
stvari padaju na pamet?

Informacije o dogadaju

Koji su faktori uticali na ono sto se desilo?

Predstavljanje problema

S obzirom na Vase prisje¢anje, Sta je to sto
je zaokupilo Vasu paznju?

Perspektive i percepcije

Sta primjecujute vezano za Vase reakcije u
odnosu na taj dogadaj?

2. fazav
ISTRAZIVANJE I OTKRIVANJIJE

Odredivanje prioriteta

e S obzirom na VasSe videnje problema, na Sta
se mozemo usmjeriti, a da to bude
najkorisnije za Vas?

Trazenje obrazaca

e Dok promisljate o ovom dogadaju, kojih
obrazaca ste svjesni?

Poredenje/kontrastriranje

e Kako opisujete razlike izmedu onog Sto ste
predvidjeli i onog Sto se stvarno desilo?

Analiziranje uzroc¢no-posljedi¢nih odnosa

o Odaberite jedan vazan element ovog
dogadaja. Sta ga je prouzrokovalo?
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5.3. Verbalna sredstva usmjerena na ucenje

Granice mog jezika su i granice mog svijeta.
Gloria Steinmen

Jezik i misljenje su interaktivni procesi. Oni se medusobno potkrepljuju i
ograniCavaju jedno drugo. Razgovori usmjereni na ucenje stvaraju, njeguju i
odrzavaju razvoj jezika. Krajnji cilj takvih razgovora je da podrze kapacitete
izrazavanja i razmisljanja nastavnika pocetnika. Tokom procesa, mentor Cesto
proSiruje i vlastite kapacitete izrazavanja i misljenja.

Verbalna sredstva koja se koriste za ucenje su:

- pravljenje pauza kako bi se stvorio prostor za razmisljanje,

- parafraziranje da bi se povecalo razumijevanije,

- postavljanje pitanja kako bi se usmjerilo na stvaranje novih veza i
znacenja, pojasnilo razmisljanje i povecala preciznost.

Cutanje moze biti zlato. — Tempo razgovora uti€e i na emocionalnu i na
intelektualnu klimu. Ceste pauze, napravljene na pravom mjestu, doprinose
samopouzdanju nastavnika pocetnika. Za vedinu ljudi, ipak, svjesno pravljenje
pauza kako bi se obezbijedio prostor za razmisljanje, zahtijeva strpljenje i
praksu. TiSina/¢utanje moze izgledati neugodno, jer brzi tempo naseg zivota tezi
ka podrzavanju vjerovanja da postoji veza izmedu brzine i inteligencije. No,
kompleksno misljenje trazi vrijeme.

Strpljivo odvajanje vremena za ¢utanje podrzava neometano razmisljanje
i moze da predstavlja jedan od najvecih poklona nastavniku pocetniku.

Nakon postavljanja pitanja treba napraviti pauzu kako bi se:

- dozvolilo vrijeme za razmisljanje,

- dala podrska razmisljanju,

- demonstriralo da se vjeruje u kapacitete razmisljanja nastavnika
pocetnika.

Zatim, treba napraviti pauzu nakon Sto nastavnik pocetnik odgovori, kako
bi se omogudilo vrijeme za prisjecanje dodatnih i/ili informacija u vezi sa
odgovorom. Pauzu treba napraviti i prije sljedeéeg pitanja ili odgovora (mentor)
kako bi se licnim primjerom pokazala potreba da se razmisli prije davanja
odgovara.

Korisé¢enje parafraza. — Koriscenje parafraziranja ukazuje na nasu punu
paznju. Ono prenosi poruku da razumijemo misli, brige, pitanja i ideje
nastavnika pocetnika ili da se trudimo da razumijemo. Takode, omoguéava nam
da provjerimo da li smo nesto ispravno shvatili. Aktivho slusanje daje nam pravo
da pitamo o detaljima i trazimo objasnjenje. Bez parafraziranja, postavljanje
pitanja bilo bi shvaéeno kao ispitivanje. Dobro osmisljene parafraze
izjednacavaju onoga ko govori sa onim ko odgovara, uspostavljajuci
razumijevanje i brigu o komunikaciji. Pitanja, bez obzira na to koliko dobru
namjeru imaju, udaljavaju onoga ko pita od onoga kome je pitanje upuceno.

Postoje tri vrste parafraziranja: parafraziranje da bi se potvrdilo i
pojasnilo, parafraziranje da bi se rezimiralo i organizovalo, parafraziranje koje
pomjera nivo apstrakcije (navise ili nanize).

Potvrdivanje i pojasnjavanje. — Po svojoj sustini ova vrsta parafraziranja
prenosi zelju da se razumije i cijeni osoba sa kojom razgovaramo, kao i ono Sto
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ona osjeca i govori (uocljivo je namjerno eliminisanje licne zamjenice ja u
primjerima parafraze koji slijede).

Na primjer, nastavnik pocetnik moze izjaviti:

,Ne znam kako c¢u uspjeti da uradim sav ovaj posao: da pregledam
pismene zadatke, da ocijenim ucenike, a tu je i sva administracija na kraju
Skolske godine!"

Na to mentor moze odgovoriti:

~Dakle, osjecate se veoma zabrinutim zbog svega Sto treba da uradite u
ovo doba godine".

Kako da potvrdite i pojasnite

. Dakle, osjecate se

. Primjecujete da

. Drugim rije¢ima

« Hmmm, vi ukazujete na

Rezimiranje i organizovanje. — Parafraziranje rezimiranjem i
organizovanjem korisno je kada je mnogo toga receno u jednom poduzem
izlaganju. Ova vrsta parafraze okuplja kljucne elemente i nudi sustinu na koju
govornik moze reagovati.

Na primjer, nastavnik pocetnik moze izjaviti:

~Tako sam zbunjen. Na cCasovima maternjeg jezika moji ucenici dobro
rade u grupama, svi ucestvuju u radu na Casu i urade zadatke. Na cCasovima
matematike nijesu koncentrisani, moram im stalno zadavati individualne zadatke
da bih odrzao kontrolu u ucionici*.

Na ovo mentor moze odgovoriti na sljededi nacin:

~Primjecujete znacajne razlike izmedu postignuéa Vasih ucenika u nastavi
maternjeg jezika i njihovih postignué¢a u matematici".

Kako da rezimirate i organizujete

. Dakle, izgleda da imamo dva klju¢na problema ovdje i

. S jedne strane imamo , dok s druge strane imamo

. U tom slucaju za Vas se javljaju tri teme

. Izgleda da ovdje razmatrate neki redoslijed ili hijerarhiju

Pomjeranje nivoa apstrakcije. - Ova parafraza uopstava ili specifikuje
problem, pomjerajuci ga ka visim ili nizim logickim nivoima. Ka visSim logic¢kim
nivoima pomjeramo se kada imenujemo koncepte, kategorije, ciljeve i
vrijednosti, a ka nizim kada je apstrakcijama i konceptima potrebno utemeljenje
u detaljima.

Na primjer, nastavnik pocetnik moze izjaviti:

»Moji ucCenici imaju problema kad pocinju da rade zadatke. Uvijek traZe
pomoc".
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Na to mentor moze odgovoriti (pomjeranje naviSe - podizanje na visi
nivo): ,Dakle, jedan od Vasih ciljeva je da stvorite vece samopouzdanje kod
Vasih ucenika".

Ili (pomjeranje nanize - spustanje na nizi nivo): ,Vi nalazite da Vasi
ucenici nijesu sposobni da prate uputstva".

Parafraza koja podize nivo apstrakcije Cesto je narocito efikasna kod
situacija rjeSavanja problema. U pocetku, apstraktniji jezik proSiruje set
mogucih rjeSenja i podsti¢e Sire istrazivanje ideja i strategija za rjeSavanje
problema.

Na primjer, nastavnik pocetnik moze izjaviti:

~Ovaj matematicki zadatak je isuvise tezak za veéinu mojih ucenika".

Mentor moze parafrazirati sa:

,Dakle, Vi traZite nastavne materijale koji ¢e zadovoljiti potrebe svih Vasih
ucenika".

Primjer za tri vrste parafraziranja

Nastavnik pocetnik je rekao: ,Zaista imam poteskoce sa ovim
odjeljenjem. Njihovi nivoi sposobnosti su toliko razliciti da prakticno moram
planirati 24 razliCite pripreme".

POTVRDITE/POJASNITE REZIMIRAJTE/ORGANIZUJTE POMJERITE NIVO

APSTRAKCIJE
Vi ste zabrinuti zbog Dakle, izgleda da ovdje imamo dva Izgleda da Vi cijenite
planiranja za jednu tako | problema - Sirok spektar nivoa obezbjedivanje adekvatnog
raznoliku grupu ucenika. | uspjesnosti u ovom odjeljenju i nivoa ucenja za svako dijete.

namjeru da se planira prema potrebi
svakog ucenika.

Postavljanje pitanja. — Vjesti mentori pazljivo postavljaju pitanja jer
ona mogu da podstaknu na razmisljanje ili da ga usmjere u odredenom pravcu.
U oba slucaja pitanja sadrze verbalne i neverbalne elemente cija je uloga da
navedu na razmisljanje.

Pitanja koja podsticu razmisljanje otvorenog su tipa i mentor ih,
uglavnom, postavlja kada je u ulozi saradnika ili voditelja. To su pitanja na koja
se ne moze odgovoriti sa da ili sa ne. Na primjer, umjesto da pitate: ,Da Ii ste
primijetili bilo kakva neuobitajena ponasSanja?", pitajte: ,Koja ste ponaSanja
primijetili?" Zato pitanja ne treba pocinjati sa: da /i mozete, da Ii ste, da li
hocete ili da li imate.

Pitanja koja usmjeravaju razmisljanje traze vecéu specificnost informacija.
Ova pitanja iznose na vidjelo primjere, kriterijume i detalje koji podrzavaju
preciznost odgovora, jer jezicka preciznost odrazava preciznost razmisljanja.
RijeCi kojima izrazavamo jezicku nepreciznost su rijeCi koje se cesto cuju u
svakodnevnom zivotu Skole, kao, na primjer: moji ulenici, moje odjeljenje,
moje Cetvrto tromjesecje, ponasanje uclenika, roditelji, uprava itd. Za mnoge
nastavnike, neko imenovan sa oni uzroCnik je vecine problema u njihovom
odjeljenju ili sSkoli.

Ako cujemo nastavnika pocletnika da kaze: ,Moji uclenici ne razumiju
razlomke", treba, u stvari, saznati koliko ucenika se ne snalazi sa razlomcima i
koji elementi uenja o razlomcima im predstavljaju najveéi problem. Bez ovih
sustinskih detalja ne znamo gdje i na koga da usmjerimo nasu energiju i paznju
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u procesu rjeSavanja problema. Suzavanjem polja djelovanja identifikujemo
podgrupe ucenika sa posebnim potrebama ucenja. Njima se nastavnik pocetnik
moze sistematski baviti. Takode, neophodno je utvrditi Sta nastavnik pocetnik
podrazumijeva pod terminom razumjeti. Jednom kada utvrdimo ko ima problem,
moramo pojasniti i cilj razumijevanja. Sta zapravo ovaj nastavnik smatra pod
tim razumjeti i kako ¢e ucenici ispoljiti njihovo razumijevanje?

RijeCi poput: planirati, poboljsati, stvoriti, modifikovati, unaprijediti i
pripremiti nemaju narocit smisao bez pojasnjavanja i detalja.

Kad nastavnik pocetnik kaze: ,Danasnji ¢as je bio mnogo bolji.", vazno je
da ispitamo dvije stvari: na koji je nacin as bio bolji i/ili Sta je to bilo bolje?
Ukoliko ne otkrijemo kriterijume za bolje, ne znamo kako da nastavimo
razgovor. Da li je bolje uspjeh koji treba dalje nadogradivati ili da li ovo bolje
ostaje nepoznanica zato Sto nijesmo razumijeli zbog cega je Cas bolji. Slicne
rijeCi su, recimo: najbolji, veli, sporiji, vise, manje i najmanje.

Mentori podrzavaju nastavnike pocetnike tako Sto im pomazu da odrede
kriterijume i standarde poredenja. Ovom aktivnoS¢u podsti¢e se dosljednost u
planiranju i rjeSavanju problema, Sto vodi ciljanoj aktivnosti i mjerljivim
pokazateljima uspjesSnosti. Kada nastavnik pocetnik kaze: ,Zelim da moji ucenici
postignu bolje rezultate na sljede¢em testu", mentor moze uzvratiti pitanjem:
LZelite li da to bude bolje od prosjeka u odjeljenju ili se to odnosi na neka druga
poboljsanja u radu ucenika?"

Takode, Cesto treba potraziti nenavedeni komparator. Na primjer, da li je
ovaj Cas bio bolji od najboljeg ¢asa koji je nastavnik pocetnik odrzao do sada -
ili je bolji od njegovog najgoreg Casa? Nastavak razgovora umnogome Ce zavisiti
od odgovara na ovo pitanje.

Nije dobro koristiti rije¢i kao Sto su: svi, svako, niko, nikad i uvijek. U tom
slu¢aju mentor treba da usmjeri razgovor tako da se dode do mjerljivih detalja i
podataka. Na primjer, kada nastavnik pocetnik kaze: ,Ova djeca nikada ne dodu
na vrijeme.“, mentor moze odgovoriti: ,Nikada? Da |i se ikada desilo da ih
vecdina dode na vrijeme?"
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6. Opservacija casa

Opservacija Casa vazna je vjestina koju nastavnik mentor treba da
posjeduje. Ova vijestina stice se i unapreduje, prije svega primjenom tj.
praktikovanjem.

Opservacija Casa je kompleksan proces koji obuhvata ne samo vrijeme
provedeno u ucionici, vec¢ i vrijeme posveéeno razgovoru za pripremu, kao i
vrijeme posveceno razgovoru nakon opservacije.

Opservacija ¢asa ima Siroku primjenu u:

— inicijalnom obrazovanju nastavnika,

— programima uvodenja nastavnika pocetnika u posao,

— profesionalnom razvoju nastavnika,

— programima obuke trenera,

— programima obuke trenera trenera.

U svim ovim oblastima uloge onoga ko opservira i onoga ko se opservira
mogu se uzajamno mijenjati: u programima uvodenja nastavnika pocetnika u
posao mentor opservira ¢asove nastavnika pocetnika, ali i nastavnik pocetnik
opservira ¢asove mentora.

Svrha opservacije c¢asa, takode, moze biti viSestruka: obucavanje,
profesionalni razvoj i procjena.

Kada govorimo o mentorstvu, opservaciju c¢asa mozemo smatrati
sredstvom za ucenje i profesionalni razvoj nastavnika kao reflektivhog
prakti¢ara. Nastavnik pocetnik je saradnik i ravnopravan ucesnik u tom procesu.
Ucionica je glavni izvor informacija na osnovu kojih ¢e nastavnik pocetnik
unaprijediti svoje znanje o tome Sta nastavu i ucenje cini uspjesnim.

Opservacija ¢asa omogucava:

— nacin sticanja uvida o tome Sta se deSava u ucionici tj. sakupljanje
podataka i informacija o nastavi i ucenju,

— nudi drugu perspektivu dogadanja u ucionici,

— upotrebu metajezika - razgovor o ucionici i raznim aspektima nastave i
ucenja,

— sagledavanje realnosti ucionice i obilje informacija i iskustava koji ¢e
posluziti za razmatranje i refleksiju,

— bolje razumijevanje nastave i ucenja, a time sistematsko i
kompetentnije donosSenje odluka,

— dalji razvoj vjestina interpretiranja i razumijevanja podataka,

— razumijevanje odnosa teorije i prakse i uspostavljanje smislenog
odnosa izmedu teorijskih znanja o nastavi i uenju i sopstvene svakodnevne
prakse,

— izgradivanje odnosa sa kolegama koji su zasnovani na uzajamnom
postovanju i podrzavaniju,

— postovanje ucionice kao /laboratorije za ucenje;

— postovanje pristupa nastavi zasnovanog na podacima i zdrav
skepticizam kad su u pitanju tvrdenja za koje ne postoje dokazi.
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Na proces opserviranja uticu:

— faktori koji uticu na to Sto vidimo: ranija iskustva, interesovanja,
licnost, strategije prisjecanja, fizicke sposobnosti (vid, sluh i dr.),

— tehnike prisje¢anja: detalji (predmeti, radnje, ljudi) ili globalna slika,
tendencija interpretiranja onoga Sto vidimo - kada je u pitanju ¢as obi¢no
prelazi u vrednosni sud u skladu sa nasim stavovima i vjerovanjima,

— tehnike biljeZzenja: kljuCne rijeci, citave reCenice, sheme...

Nastavni ¢as kao osnovna vremenska jedinica rada u nastavi, jedan je od
osnovnih Ccinilaca razredno-predmetnog sistema nastave. Svaki Cas treba da
predstavlja zaokruzenu vremensku, sadrzajnu, logicku i organizacionu cjelinu. Cas
ima ogranic¢ene vremenske okvire, no i u tim okvirima on po svom sadrzaju treba
da predstavlja zaokruzeni dio nastavnog procesa. Nastavnik je organizator
cjelokupnog rada na casu, onaj koji odgovara za njegov tok i rezultate i koji vodi
proces nastave i ucenja.

Osnovni cilj opservacije je unapredivanje obrazovno-vaspitnog rada. Sa
stanovista nase teme, opservacija nastavnog ¢asa podrazumijeva pracenje rada
nastavnika pocetnika od strane mentora ili drugog kompetentnog lica. Pracenje se
moze definisati kao sistem razliCitih postupaka, tehnika i instrumenata kojima se
utvrduje razvojni tok didaktickih procesa na ¢asu. Pradenjem se dobijaju odgovori
na pitanja kako nastavnik organizuje Cas i Sta ucenici rade na cCasu.

6.1. Kako pratiti i vrednovati skolski cas?

Jedna od najceSée primjenjivanih tehnika u vrednovanju casa je
posmatranje koje moze biti prigodno (sluc¢ajno, nesistematsko) i planski
organizovano (objektivho posmatranje). Prigodno posmatranje nije pripremljeno,
povrSno je i nepouzdano, pa ne moze biti osnova za objektivho procjenjivanje
didakticke efikasnosti Casa.

Plansko posmatranje temelji se na unaprijed definisanom cilju
opservacije. Precizno odredenje cilja opservacije ¢asa pruza jasne smjernice za
pripremanje instrumenata koji ¢e se koristiti za evidentiranje odredenih aktivnosti
na casu. Na taj nadin smanjuje se mogucnost da neki vazni elementi izmaknu
objektivnoj procjeni. Pri planskom posmatranju mogu se koristiti razli¢cite metode,
skale, cek liste, evidentne liste i sl.

Instrukcije za opservaciju Skolskog casa. — Opservacija je kompleksan
proces. To nije samo vrijeme provedeno u ucionici, ve¢ ukljuCuje i vrijeme
posveceno razgovoru za pripremu opservacije, kao i vrijeme razgovora nakon
zavrsene opservacije c¢asa.

Prije Casa: Sastanite se sa kolegom da bi ga upoznali sa ciljem
opservacije. Aktivno uklju¢ivanje nastavnika pocetnika tokom ove faze
obezbijedi¢e njegovu motivaciju i posveéenost.

Za vrijeme trajanja casa biljezite:

1. aktivnosti nastavnika — da li je, kada i kako stvarao prilike za ucenje,

2. aktivnosti ucenika: koje aktivnosti su planirane i realizovane; kakve su;

da li su, i u kojoj mjeri relevantne za predmet, cilj i sadrzaj; koliko je ucenika
aktivno i koliko te aktivnosti traju;

3. svoje utiske i pitanja koja ¢ete postaviti nastavniku nakon casa;

4. da li su planirani ciljevi postignuti.
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Nakon zavrsenog c¢asa: Razgovor nakon opservacije ukljucuje analizu,
razmatranje i interpretaciju biljezenih podataka. Prirodno, u razgovoru se
analiziraju svi elementi ¢asa koji smo posmatrali. Veoma je vazno naglasiti ono
Sto je bilo uspjesno u radu, Sto ne znaci da treba zaobici propuste ako ih je bilo.
Nije korisno davati uopstene i nedovoljno utemeljene ocjene kao Sto su: Bilo je
izvrsno, Cas je uspio i sl. Svestran i stru¢an razgovor, voden u atmosferi
saradnje i razumijevanja, sa precizno formulisanim instrukcijama, dogovorima i
zakljuccima predstavljac¢e putokaz u daljem radu nastavnika. Koraci su sljededi:

1. Razgovarajte sa nastavnikom o tome Sta se deSavalo na Casu.

2. Zamolite ga da vam kaze sta je po njegovom misljenju bilo uspjesno, a
Sta bi promijenio u budu¢em radu.

3. Pazljivo ga slusajte.

4. Opisite Sta se iz vaseg ugla desavalo na casu.

5. Zajedno sa nastavnikom procijenite Cas i planirajte dalji rad u funkciji
unapredenja kvaliteta nastave i ucenja.

Da bi se izbjegla negativna osjecanja pri opservaciji ¢asa, veoma je vazno
uspostaviti odnose povjerenja i uzajamnog postovanja izmedu mentora i
nastavnika pocetnika.



45

7. Aktivnosti za unapredenje uspjesnosti mentorskog
procesa

Navodimo neke aktivnosti koje mogu unaprijediti mentorski proces i
kvalitet odnosa mentora i nastavnika pocetnika. Neke strategije pogodne su za
pocCetak ili kraj Skolske godine, dok se neke mogu primijeniti tokom godine.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIIJE

Upoznaj, pozdravi i podijeli Pocetak skolske godine

Cilj: Povezati nastavnika pocletnika sa ustanovom tako da se obuhvate njegove
profesionalne i licne potrebe

Tok: Zakazite kratak sastanak prije ili poslije nastave za nastavnike istog
razreda ili predmeta. Trazite od svakog nastavnika da za sastanak pripremi dvije
stvari: neki zabavan dogadaj sa Casa i omiljeno nastavno sredstvo. U opustenoj
atmosferi iskoristite priliku da razmijenite iskustva o ove dvije stvari. Ta
razmjena obogati¢e iskustvo nastavnika pocCetnika novim idejama o resursima
koje moze koristiti, ojacace kolegijalnost u Skoli i ukazati na neke potrebe.

Dodatne aktivnosti: Sacuvajte price i ideje o korisS¢enju nastavnih sredstava u
svom dnevniku kako biste ih mogli koristiti i u nekoj drugoj prilici. Neka svaki
nastavnik pripremi listu koja ¢e sadrzati zapis o tome Sta to znam sada Sto sam
Zelio da znam nekada. Iskoristite strategiju Upoznaj, pozdravi i podijeli za
sastanke grupe mentora i nastavnika pocetnika.

Savjeti: UkljucCite nastavnika pocetnika u razgovor tako Sto ¢e navesti svoja
iskustva sa fakulteta.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIJE

Zajednicko planiranje Pocetak skolske godine

Cilj: Saradnicki izraditi plan rada za prvu sedmicu u Skoli.

Tok: Idealno, ovaj se sastanak organizuje najmanje dvije sedmice prije pocetka
Skolske godine. Sljedeéi sastanak moze se odrzati na pocetku drugog
polugodista ili kada god se pojavi zelja ili potreba za zajednic¢kim planiranjem.
Forma za planiranje i rjeSavanje problema (str. 34) moZze se koristiti kao
osnova za razgovor o ¢asovima ili nekim djelovima procesa nastave. Planirajte
rad od najmanje 60 minuta, bez prekida. Zajednicki isplanirajte prvi dan u skoli,
raspored namjestaja i didaktickog materijala u ucionici itd. Pregledajte ciljeve i
standarde navedene u nastavhom programu. Pregledajte svoje planove rada za
prvu sedmicu Skolske godine.
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Dodatne aktivnosti: Iskoristite zajednicko planiranje da definiSete svoje ciljeve i
ciljeve vasih ucenika. U zajednicko planiranje ukljucite nastavnike istog razreda
ili istog predmeta.

Savjeti: Posvetite vrijeme predvideno za sastanak da razmijenite informacije o
pitanjima koja se smatraju kriticnim za pocetak Skolske godine i da cujete
pitanja/probleme vasih nastavnika pocetnika. Vodite racuna da izbalansirate
koliinu pitanja o kojima raspravljate sa vremenom potrebnim za njihovu
pripremu i primjenu. Napravite raspored sljede¢ih sastanaka da biste se
pozabavili pitanjima koja ¢e iskrsnuti tokom implementacije planova.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIIJE

Biljeske zanimljivih ideja Pocetak skolske godine

Cilj: Upoznati nastavnika poCetnika sa izvorima i idejama provjerenim u ucionici.

Tok: BiljeSke mogu biti nacinjene prije pocCetka Skolske godine i dopunjene na
pocetku drugog polugodista. Trazite od kolega da daju doprinos dopisivanjem
svojih ideja. Mozete ukljuciti sljedece: priCe iz nastave, pjesme, crtane filmove,
ledolomce’®, savjete (kako lake zapamtiti imena uéenika i sl.), omiljeni dodatni
materijali, nacine podjele ucenika u grupe, aktivnosti ucenja itd.

Dodatne aktivnosti: Prosirite biljeSku idejama o metodama i strategijama
ucenja, ocjenjivanju i adresama relevantnih web-sajtova. KategoriSite ideje
prema predmetu, dobu godine, postavljenim standardima itd. Napravite biljeSku
koja e biti rezultat zajednickog rada na nivou razreda ili predmeta.

Savjeti: Ideje i predlozi treba da sadrze nacin primjene, potrebno vrijeme, ono
Sto treba ili ne treba uraditi da bi implementacija bila uspjesna.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIIJE

Profesionalni kutak Tokom godine

Ciljevi: Obezbijediti mehanizam za razmjenu najnovije literature, istraZivanja,
brosura i drugih vaznih i interesantnih informacija. Obezbijediti pogodan prostor
za Citanje strucne literature.

Odredite pogodan dio zbornice, biblioteke ili neke druge prostorije u skoli da
bude kutak za citanje. Planski odaberite najmanje frekventno mjesto u kojem
nema mnogo galame. Obezbijedite dovoljno svjetlosti, udobnu stolicu i sto.
Literatura moze biti:

- strucna literatura (Casopisi ili nedavno objavljenje knjige),

- c¢lanci u ¢asopisima koje je oznacio neki prethodni Citalac,

- primjeri dobre prakse,

- stru¢ne publikacije (Skole, NVO, Zavod za Skolstvo, Univerzitet,

CSO, Ispitni centar Crne Gore...),

14 Opustajuce igre kojima se stvara prijatna atmosfera u grupi/odjeljenju.
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- Skolske brosure,
- biljeske...

Dodatne aktivnosti:

Trazite od nastavnika pocletnika da u profesionalni kutak prilozi ono Sto on
posjeduje od strucne literature (posebno u periodu izrade stru¢nog rada).
Profesionalni kutak moze se organizovati po razredima, predmetima ili
ciklusima.

Obezbijedite literaturu koja se tiCe aktuelnih dogadaja u Skoli. Pozeljno ja da se
nastavnici povremeno sastaju (na primjer, jednom mjesecno) i razmijene
literaturu o nekoj aktuelnoj temi.

Savjeti: Obnavljajte materijale kako informacije ne bi zastarjele. Ovu aktivnost
mogao bi da nadgleda bibliotekar.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIIJE

Imam/potrebno mi je Tokom godine

Cilj: Efikasno upravljati resursima i obezbijediti optimalan pristup ponekad
ogranic¢enim materijalima ili opremi.

Tok: Postavite tablu ili list papira u profesionalni kutak.
Zamolite nastavnike da u tabelu upiSu nazive didaktickog materijala, tehnickih

pomagala i sl. koja bi voljeli da podijele sa drugima (kolona imam) i nazive onih
koja su im potrebna (kolona potrebno mi je).

Ime Imam Datum Potrebno mi je Datum

Dodatne aktivnosti: Predstavite ovu aktivnhost na sastanku aktiva.

Savjeti: Koristite ovu razmjenu da unaprijedite komunikaciju izmedu nastavnika.
Podatke o nastavnim sredstvima koja se najviSe upotrebljavaju u nastavi
iskoristite kada donosite odluku o narednoj nabavci nastavnih sredstava za
Skolu.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIJE

Partnerstvo u rjeSavanju problema | Tokom godine

Cilj: Ojacati timski rad u rjeSavanju problema.

Tok: Jednom u toku tri mjeseca sazvati sastanak aktiva na kojem ée mentor i
nastavnik pocetnik dobiti priliku da razmijene iskustva sa ostalim clanovima
aktiva i zajednicki rjesavaju aktuelne probleme svih. Razgovarati i ponuditi
rjeSenje za neki od predstavljenih problema.
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Dodatne aktivnosti: Koristite partnerstvo u rjesavanju problema i na nivou
razreda, cuklusa i sl.

Primijenite ovu strategiju u nastavi kada ucenike upoznajete sa vjestinama
rjeSavanja problema.

Rjesavanje problema prosirite na razgovor o posljedicama.

Savjeti: Vodite racuna da na sastancima svi podjednako ucestvuju u razgovoru.
Pocnite tako Sto cete prvi iznijeti svoj problem da biste nastavnika pocetnika
oslobodili i predstavili model timskog rada.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIJE

Profesionalni razvoj Tokom godine

Cilj: Promovisati model cjelozivotnog ucenja.

Tok: Razmotrite sve ponude za stru¢no usavrsavanje kojima biste prisustvovali
zajedno sa nastavnikom pocetnikom. Nakon toga, razgovarajte o nauc¢enom i o
strategijama za primjenu onoga Sto ste naucili. Dogovorite metode evaluacije i
sakupljanja podataka.

Dodatne aktivnosti: ZajedniCki ocijenite rezultate dobijene na osnovu
prikupljenih podataka i izvedite zakljuCak. Podijelite rezultate sa ostalima na
nivou razreda, aktiva ili Skole. Povezite se sa mentorom i nastavnikom iz druge
Skole kako biste uporedili strategije, rezultate i uspjehe. Ova aktivna razmjena
bogati znanja svih uclesnika. Planirajte i implementirajte jedan zajednicki
projekat.

Savjeti: Ne zaboravite da pri razmjeni rezultata date i svoje sugestije, savjete i
ukazete na vazne detalje.

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIIJE

Proslavite uspjeh Kraj skolske godine

Cilj: Prepoznati napore i uspjeh pojedinca i zajednice. Razmijeniti i prosiriti
dobre ideje. Nagraditi profesionalni i licni trud.

Tok: Proslavite uspjeh zajednickih  aktivnosti, partnerske saradnje,
implementacije odredene inicijative ili neko drugo postignuce tako Sto cete:
- podijeliti sa drugima pozitivha postignuéa svog nastavnika
pocetnika,
- ista¢i saradnicke projekte u kojima je uclestvovao nastavnik
pocetnik njihovim objavljivanjem u Skolskom biltenu, nekom
stru¢nom cCasopisu ili isticanjem na nastavnickom vijecu.

Dodatne aktivnosti: Informacije o uspjehu saopstiti u biltenu za roditelje ili na
sastancima kojima prisustvuju predstavnici roditelja.




49

AKTIVNOST VRIJEME REALIZACIJE

AHA tabela Kraj skolske godine

Cilj: Na efikasan nacin sakupiti i razmijeniti razmisljanja i ono Sto su naucili i
mentor i nastavnik pocetnik.

Zamoliti nastavnika pocetnika da popuni AHA tabelu. Ovom se tehnikom
podstice i prati kontinuirano ucenje na osnovu iskustva i uvecava baza
profesionalnih znanja.

AHA Pocetak godine | Sredina godine | Kraj godine
TABELA

Drago mi je Sto
znam...

Volio bih da sam
Znao...

Jos uvijek se
pitam...

Dodatne aktivnosti: Istu tabelu treba da ima mentor. Iskoristite rubriku Jos
uvijek se pitam... za planiranje buducih aktivnosti profesionalnog razvoja.

Savjeti: Tabele treba Cuvati u razvojnom dijelu profesionalnog portolija.
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Savjeti bez kojih se ne moze

Evo joS nekoliko ideja koje su suviSe dobre da bi bile izostavljene. Mogu
biti od koristi da se ustedi vrijeme, stvore uslovi za dodatno ucenje, izgrade
odnosi i pruzi dodatna pomo¢.

Usteda vremena

1.
2.

3.
4,
5. Predvidite uobiCajene probleme. Napravite registar spasilaca sa

Odstampaijte pravila i procedure sa napomenama i naznakama.
Predlozite nastavniku pocetniku da stalno vodi listu aktuelnih
pitanja/potreba za odjeljenje.

Zajedno napravite kalendar koji ¢e sadrzati dane sa posebno
obiljezenim vaznim datumima i periodima velike guzve.

Porucite potreban materijal prije nego Sto vam bude potreban.

prakti¢nim idejama koje mozete primijeniti u odredenim situacijama.

Prilike za ucenje

1.
2.

Izvrsite selekciju informacija da biste izbjegli njihovu navalu.
Isplanirajte sastanke za saradni¢ko rjeSavanje problema (najmanje tri
godisnje) na kojima ¢e svaki ucesnik iznijeti svoj problem, a ostali biti
ukljuceni u procjenjivanje i donosenje odluke.

. Planirajte saradnicki rad sa vasim nastavnikom pocetnikom (kao npr.

medusobne opservacije).

Pokazite nastavniku pocetniku modele nekih nastavnih postupaka i
glasno razmisljajte o kriterijjumima za odabir odredenih strategija i
onome sto ste vi licno naucili iz iskustva u nastavi.

Izgradnja odnosa

1.

2.

Zajedno sa nastavnikom pocetnikom analizirajte probleme sa kojima
se susrece i pripremite strategije za njihovo prevazilazenje.

Odrzite sastanak dok Setate ili sjedite negdje napolju kako biste
umanjili stres.

3. Izgradite medusobno povjerenje.
4.

Izgradite zajednicki rjecnik.

Dodatna pomo¢

1.

Ostavljajte poruke podrske, posebno tokom prve dvije sedmice u skoli,
kao i u periodima intenzivhog administrativhog posla.

2. Koristite stru¢nu literaturu u kojoj ¢ete naznaciti vazne stvari.
3.

Pratite nastavnika pocetnika na njegovom prvom zadatku koji nije u
vezi sa radom u ucionici.
Upoznajte nastavnika pocetnika sa ostalim osobljem u sSkoli, kao i sa
poslovima koje obavljaju.

. Pomozite nastavniku pocetniku u procesu prepoznavanja ucenika sa

posebnim potrebama.
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8. Profesionalni portfolio

Profesionalni portfolio predstavlja zbirku dokaza o profesionalnom razvoju
nastavnika. To su dokumenti koji dokazuju da je nastavnik pohadao odredene
programe obuke i ucestvovao u raznim aktivnostima profesionalnog razvoja,
kako u skoli tako i van nje. Takode, materijali koji pokazuju Sta je nastavnik
radio ili trenutno radi na razvoju vlastite prakse, njegova razmisljanja o onome
Sto je radio i uradio, kao i ostvareni rezultati. Na osnovu materijala koji se
nalaze u portfoliju, potreba ucenika sa kojima radi, kao i potreba sSkole kao
organizacije kojoj pripada, nastavnik ¢e lako napraviti licni plan profesionalnog
razvoja (LPPR) na godiSnjem nivou, koji, takode, postaje dio njegovog
profesionalnog portfolija. Kao i ostale aktivnosti profesionalnog razvoja, tako se i
realizacija onih koje su predvidene LPPR-om dokumentuje u profesionalnom
portfoliju.

Profesionalni portfolio je oCigledan dokaz o kontinuiranom profesionalnom
razvoju tokom Citave radne karijere koji svjedoli o talentima i snagama,
vjestinama i znanjima nastavnika.

Profesionalni portfolio obi¢no se sastoji iz dva dijela:

- prvi dio sadrzi dokaze o postignutom (diplome, sertifikate i potvrde
0 zavrSenim programima obuke i kursevima, potvrde o steCenim
zvanjima, potvrde o posebnim zaduzenjima i odgovornostima...);

- drugi dio je razvojni i u njemu se nalazi li¢cni plan profesionalnog
razvoja nastavnika, evidencija o sopstvenim iskustvima, vjestinama
i sposobnostima, licnom napredovanju i procesu ucenja,
razmisljanja o nacinima na koje se udi i poducava, analize jakih
strana i onih koje treba dalje usavrSavati, postavljeni prioriteti i
planirani sljedeci koraci...

Profesionalni portfolio formira se na pocetku pripravnickog staza i prati
nastavnika na njegovom profesinalnom putu. Mentor pomaze nastavniku
pocetniku da formira svoj profesionalni portfolio, koji ¢e on, tokom svoje radne
karijere dopunjavati i odrzavati.

Osim Sto je zbirka dokaza o profesionalnom razvoju, ovaj dokument
odslikava kompletan rad svog vlasnika i postaje osnova za samoprocjenu i
procjenu, registar i prikaz profesionalnih ciljeva, razvoja i postignuéa, kao i
osnov za usmjeravani profesionalni razvoj tokom cijele karijere.

Portofolio moZe da obezbijedi dragocjenu osnovu za pokretanje razgovora
o profesionalnom razvoju. To su razgovori koji se mogu realizovati izmedu
samih nastavnika, nastavnika i direktora, nastavnika i stru¢nih saradnika i
slicno. Oni mogu postati sastavni dio ocjene i procjene profesionalnog uspjeha i
mogu povecati moguénosti za napredovanje u karijeri.

Kao zbirka nastavnikovih radova, portfolio je efikasan nacin predstavljanja
nastavnikovih sposobnosti. Primjeri nastavnikovog rada koji se nalaze u
portfoliju najbolje isticu vazne informacije o nastavniku i njegovom radu u
ucionici.
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Refleksija o sopstvenoj praksi povecava svijest o strategijama koris¢enim
u nastavi, njihovim dobrim stranama i onima koje treba unaprijediti. Portfolio je
mocéno sredstvo za komunikaciju izmedu nastavnika i uprave (direktora,
pomocnika direktora), nastavnika i ostalih administratora (supervizora,
sertifikatora, evaluatora...). Takode, podstiCe profesionalni dijalog izmedu
nastavnika i drugih profesionalaca u skoli (kolega, stru¢ne sluzbe).
Portfolio pruza nastavnicima mogucnost da:
- demonstriraju vlastito ucenje,
- razvijaju kapacitete za kriticki odnos i procjenu vlastite prakse,
- imaju koristi od osvrta i evaluacije drugih,
- budu odgovorni za svoj plan profesionalnog razvoja.

8.1. Formiranje profesionalnog portfolija

Formiranje profesionalnog portfolija nastavnika pocetnika pocinje
prilaganjem osnovnih dokumenata. To su li¢ni podaci i diploma/uvjerenje o
zavrSenim studijama (fotokopije). Nakon toga prilazu se ostala relevantna
dokumenta koja nastavnik pocetnik posjeduje: izborni ili specijalisticki predmeti,
iskustvo u Skoli, volonterske aktivnosti i licna interesovanja relevantna za
nastavu, oblasti u kojima je posebno uspjesan ili posebna interesovanja
(samoprocjena), oblasti na kojima treba raditi (samoprocjena), potvrde o
pohadanim kursevima/seminarima uz studiranje (ukoliko ih ima).

Tokom prve godine u skoli obicno se dodaje: raspored nastave i
opservacije casova, biljeSke sa opservacija Casova, zapisi sa mjesecnih
sastanaka sa mentorom, ukljucujuc¢i dokaze o postignu¢ima, izbor priprema za
realizovane cCasove, materijali koji prate proces izrade stru¢nog rada,
samoprocjena i analiza nastave na kraju godine, prepoznavanje oblasti u kojima
je bio posebno uspjesan i oblasti koje treba razvijati tokom naredne godine, kao
i posebna interesovanja.

U izradi profesionalnog portfolija mogu se pratiti sljededi koraci:

1. Formirati tim za podrsku.

Tim mogu da cine: mentor, nastavnik srodne struke i nastavnik pripravnik.
Zadatak clanova tima je da saraduju sa pocetnikom na formiranju
profesionalnog portfolija tokom prve godine izvodenja nastave.

2. Odrzati sastanak za pocetno planiranje.

PoCetnik se sastaje sa timom za podrSku da razmotri koja dokumenta treba
priloziti u portfolio. Takode, analiziraju se specificnosti uzrasta sa kojim ¢e
pripravnik raditi, ciljevi koje ucenici treba da postignu (nastavni program), kao i
profesionalna znanja i vjestine nastavnika potrebne da ucenici postignu svoje
ciljeve. Na osnovu svega navedenog formuliSu se ciljevi koje pripravnik Zeli da
ostvari tokom godine pripravnic¢kog staza.

3. Napraviti plan za razvoj usmjeren na ucenje.
Mentor i nastavnik pocetnik izraduju plan realizacije nastave i nacin pracenja.

4. Redovna refleksija.

Pocetnik moze svakodnevno biljeziti refleksije u svom dnevniku. Jednom
sedmicno ova refleksija moze biti formalnija i bolje strukturirana ako se pripremi
u okviru dnevnika za refleksiju.
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5. Sakupiti i odabrati dodatne radove.

Svake dvije sedmice, iz kolekcije radova, pocetnik bira one koje ¢e priloziti u
portfolio. To su oni radovi koji su relevantni za ilustraciju realizacije plana i
profesionalnog napredovanja.

6. Voditi sastanak za podrsku jednom mjesecno.

Pocetnik se sastaje jednom mjesecno sa mentorom ili drugim c¢lanom tima za
podrsku kako bi analizirali i razmotrili prilozena dokumenta, izdvojili suviSna i
planirali prilaganje novih.

7. Odrzati sastanak tima za podrsku.

Na kraju prvog polugoda oba ¢lana tima za podrsku sastaju se sa nastavnikom
pocetnikom, kako bi razmotrili postignuéa, revidirali postojece ili dodali nove
ciljeve razvoja i odredili dodatne potrebe za podrskom.

8. Predstaviti portfolio.
Pocetnik predstavlja svoj portfolio, dajuci sazetak naucenog timu za podrsku.

Jedan od ciljeva formiranja profesionalnog portfolija jeste postaviti jasna
ocekivanja i povezati mentorski proces sa profesionalnim standardima. Prilikom
postavljanja ciljeva mentorskog procesa, odnosno pripravnickog staza, mogu se
koristiti standardi za nastavnika pocetnika (prilog 1). Na osnovu ovih standarda
obavi¢e se razgovor sa nastavnikom pocetnikom, definisati konkretni ciljevi i
uraditi planovi za ostvarivanje tih ciljeva. Takode, predvidjeée se koja su to
dokumenta ili dokazi koji ¢ée se odlagati u profesionalni portfolio i koji ce
omogucditi procjenu i samoprocjenu rada i napredovanja nastavnika pocetnika.

Nastavnika pocetnika treba podsticati da vodi dnevnik koji ¢e sadrzati
njegova razmisljanja. Zanimljiva aktivnost jeste paralelni dnevnik: napraviti
tabelu sa dvije kolone; nastavnik pocletnik upisuje svoja razmisljanja, ideje,
probleme i pitanja u lijevu kolonu, a mentor odgovore upisuje u desnu kolonu.

Posto i mentor ima svoj profesionalni portfolio, dobro je da ga povremeno
razmijeni sa nastavnikom pocetnikom.

Treba voditi raduna o tome da materijali (dokumenta, dokazi...) u
portfoliju odgovaraju ciljevima postavljenim na pocetku pripravnickog staza.
Pregledanje portfolija moze biti jedan od podsticaja za razmisljanje o
postavljenim ciljevima.
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9. Strucni rad

U skladu sa Pravilnikom o polaganju strucnog ispita («Sl.list RCG», br.
67/03, ¢lan 12 i 13) strucni rad je pisani rad iz struke nastavnika koji obuhvata
teorijsko-prakticnu razradu nekog problema iz podrudja vaspitanja i
obrazovanja. Ovaj rad treba da pokaze koliko je nastavnik pripravnik tokom
rada u ustanovi osposobljen da koristi literaturu i steCeno pedagosko iskustvo u
obradi pitanja iz nastavne prakse, te koliko je osposobljen da strucni rad
pismeno izlozi i obrazlozZi sa stanovista savremenih zahtjeva kojih.

Izbor teme. — Temu stru¢nog rada biraju nastavnik pocetnik i mentor
rukovodedéi se interesovanjima nastavnika pocetnika. Boraveéi u skoli i
upoznajuci Skolsku sredinu, kao i kontinuirani nastavni proces, uz posebna
interesovanja koja mnogi nastavnici donesu sa studija, nastavnik pocetnik, ve¢
tokom prvog mjeseca pripravnickog staza, moze usmijeriti svoju paznju i
razmisljanje na oblast nastave kojom bi Zelio intenzivnije da se bavi.

Tema stru¢nog rada treba da se odnosi na nastavu i da obuhvata nastavni
rad, odnosno iskustvo nastavnika pocetnika koje je stekao tokom pripravnickog
staza. To je, najcesc¢e, metodicki pristup odredenoj nastavnoj oblasti.

Tokom prva tri mjeseca pripravnickog staza, na sastancima koji se
organizuju krajem nedjelje (nedjeljni sastanci), mentor i nastavnik pocetnik
intenzivno razgovaraju o posebnim interesovanja nastavnika pocetnika, a zatim
o temi koju je izabrao. Mentor i nastavnik pocetnik pocinju sa planiranjem
aktivnosti koje ¢e pocetniku pomoci da sakupi sto viSe materijala neophodnih za
izradu rada (sastanci, literatura, hospitacije, samostalno drzanje ¢asova i dr.).

Struktura strucnog rada. — Strucni rad moze biti napisan u formi eseja, a
moze se zasnivati na istrazivanju obrazovne prakse.

Predlog osnovne strukture stru¢nog rada:

1. Uvod
2. Teorijska obrada stru¢nog pitanja/teme
3. Metodski pristup u nastavi
4. Zakljucak/zakljucci
5. Predlozi i preporuke u odnosu na stru¢no pitanje/temu
6. Literatura
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10. POJMOVNIK

EFEKTIVNOST - Termin koji se koristi da oznaci da li je neki planirani cilj, uticaj ili
rezultat postignut; sposobnost da se postignu utvrdeni ili dogovoreni ciljevi, o ¢emu se
prosuduje na osnovu rezultata koji su postignuti, odnosno na osnovu uticaja ili promjena
koje su se stvarno desile. Pri tome, postizanje rezultata ili uticaja mora biti mjerljivo,
mora se zasnivati na objektivhim dokazima. Procjena se zasnhiva na jasno definisanim
standardima i indikatorima.

EFIKASNOST - Oznacava stepen u kojem je ostvaren jedan rezultat ili viSe njih, a sve to
u odnosu na produktivnost i uloZzene resurse. Kada procjenjujemo efikasnost, govorimo
o tome da li je jedan posao ili zadatak uspjesno obavljen uz optimalno koris¢enje
sredstava (npr. vremena, novca, opreme...). Procjena efikasnosti se, takode, donosi na
osnovu indikatora.

KONSULTOVATI - Od latinskog glagola consultare, sto znaci dati ili primiti savjet. Ovo je
mnogo viSe od jedostavnog davanja savjeta. Ponuditi savjet kao mentor znaci dati za taj
savjet i zasto i sta i kako.

PODUCAVATI - Od francuskog coche, njemackog kutsche i madarskog kocsi po Kocs-u,
gradu u Madarskoj gdje su izradivane fine kocije. Mentor kao trener predstavlja vozilo
koje vodi kolegu od jednog do drugog mjesta. Mentor/trener je i vodic¢ i podrska.

PROAKTIVNOST - Preduzimanje aktivnosti u cilju prouzrokovanja promjene, a ne samo
reagovanje na promjenu kada do nje dode.

REFELEKTIVNI PRAKTICAR - Nastavnik koji promislja o u¢injenom u cilju identifikovanja
problema i nalazenja novih i efikasnih rjesenja.



11. PRILOZI
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PRILOG 1

| STANDARDI ZA NASTAVNIKA POCETNIKA

Struéni tim Zavoda za skolstvo predlozio je standarde koji obuhvataju
razumijevanja i znanja koje nastavnik pocetnik treba da posjeduje na kraju
zavrSenog pripravnickog staza.

Standard 1 — Poznavanje predmeta

Nastavnik razumije glavne koncepte i strukturu predmeta koji predaje i moze da
kreira smislene situacije za ucenje; poznaje zvanicni program predmeta koji
predaje i razumije nastavno-ciljni pristup u planiranju.

Standard 2 — Znanje o razvoju i ucenju djece/ucenika

Nastavnik poznaje principe i razumije nastavni proces usmjeren na ucenika; zna
kako djeca uce i kako se razvijaju i moze da obezbijedi mogucnosti za ucenje
koje podrzava intelektualni, socijalni i licni razvoj djeteta.

Standard 3 - Prilagodavanje nastave potrebama ucenika

Nastavnik zna Sta znadi individualizacija nastavnog procesa, razumije kako se
ucenici razlikuju po stilovima ucenja i kreira situacije za ucenje prilagodene
razlicitim stilovima.

Standard 4 — Primjena raznovrsnih nastavnih metoda i strategija ucenja

Nastavnik razumije i koristi raznovrsne nastavne strategije kako bi podstakao
intelektualni razvoj ucenika i njihova postignuca.

Standard 5 — Motivacija u ucionici i organizacione vjestine

Nastavnik koristi poznavanje motivacije ucenika (grupe ili pojedinaca) i stvara
okruzenje za ucenje koje podrzava pozitivhu drustvenu interakciju, aktivno
ukljucivanje i samomotivaciju.

Standard 6 — Komunikaciiske vjestine

Nastavnik koristi znanje o uspjesnim verbalnim, neverbalnim i medijskim
komunikacijskim tehnikama da bi podrzao aktivho ucestvovanje u razgovoru i
interakciju u ucionici.

Standard 7 — Vjestine planiranja

Nastavnik planira nastavu na osnovu poznavanja predmeta, ucenika, lokalne
zajednice i ciljeva obrazovnog programa.
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Standard 8 — Ocjenjivanje ucenja ucenika

Nastavnik razumije i koristi raznovrsne strategije ocjenjivanja i procjenjivanja
ucenika, kako bi im pruzio odgovaraju¢u podrsku i obezbijedio stalni
intelektualni, socijalni i fizicki razvoj.

Standard 9 - Profesionalna posveéenost i odgovornost

Nastavnik je reflektivni prakticar koji stalno procjenjuje uticaj svojih izbora i
aktivnosti na druge (ucenike, roditelje i druge kolege); aktivno trazi mogucnosti
za profesionalni razvoj i u€estvuje u njima.

Standard 10 — Partnerstvo

Nastavnik odrzava i podstiCe dobre odnose sa kolegama, roditeljima i
institucijama u Siroj zajednici kako bi podrzao ucenje i napredak svojih ucenika.
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PRILOG 2

| INSTRUMENT ZA SAMOPROCJENU NASTAVNIKA POCETNIKA

U datim oblastima, na liniju ispred tvrdnje, unesite nivo (broj) koji vama najvise
odgovara. Koristite ovaj upitnik zajedno sa mentorom da biste odredili oblasti za
podrsku, identifikovali resurse i postavili ciljeve ucenija.

Nivo 1: Ovo me zaista brine.
Nivo 2: U redu je, ali bi bilo dobro o tome popricati.
Nivo 3: Ovo imam pod kontrolom, bar za sada.

Informacije o propisima i procedurama:
sistem procjene uspjesnosti rada nastavnika,
administracija i rokovi,
ocekivanja direktora,
ocekivanja kolega,
komunikacija sa roditeljima,
standardizovani testovi.

Rad sa ucenicima:
sticanje rutine u ucionici,
motivisanje nedovoljno zainteresovanih ucenika,
odrzavanje discipline ucenika,
procjenjivanje potreba ucenika,
diferencirana nastava,
realizacija programa,
procjena napredovanja ucenika.

Procjenjivanje resursa:
organizovanje/uredenje ucionice,
procjenjivanje nastavnog materijala i resursa,
organizovanje izleta,
narucivanje materijala,
koris¢enje biblioteke i medijateke,
saradnja sa stru¢nom sluzbom.

Upravljanje vremenom:
organizovanje dana/sedmice,
planiranje Casa,
realizacija dnevnih/sedmicnih planova,
prisustvovanje sastancima,
realizacija vannastavnih aktivnosti,
mogucnosti za profesionalni razvoj,
odrzavanje ravnoteze izmedu licnog i profesionalnog.

Oblasti za dalji razvoj:
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PRILOG 3

| INSTRUMENT ZA SAMOPROCJENU MENTORSKOG ODNOSA

Ovaj instrument mozete koristiti za samoprocjenu odnosa mentor - nastavnik
pocetnik. Odaberite nivo koji najbolje odgovara u globalu i ne ocekujte potpuno
slaganje sa svakom tvrdnjom.

Nivo 4

Kontakti izmedu mentora i pocetnika su cesti i zadovoljavaju potrebe
partnerskog odnosa, kao i ostvarivanje Programa rada mentora sa nastavnikom
pripravnikom.

I mentor i pocetnik stalno iniciraju razgovore koji su usmjereni na ucenje
nastavnika i ucenika.

Mentor demonstrira svestranost tokom davanja savjeta, saradnje i pruzanja
individualne podrske, s namjerom da se razviju kapaciteti nastavnika pocetnika.
Mentorska interakcija promovise vezu izmedu nastavne prakse i rezultata
ucenika. Li¢no ucenje se prenosi i primjenjuje na drugi sadrzaj i kontekst.
Mentor oblikuje procese rjeSavanja problema i reflektivhe prakse koje pocetnik
usvaja.

Pocetnik uclestvuje u postizanju ciljeva Skole i postepeno djeluje kao c¢lan
profesionalne Skolske zajednice.

Nivo 3

Mentor i nastavnik pocetnik odrzavaju redovne kontakte.

Mentor i nastavnik pocetnik razvijaju saradnju kroz zajednicko planiranje,
rjeSavanje problema, donosenje odluka i uce jedan od drugoga.

Razgovori usmjereni na ucenje fokusirani su na implementaciju programa i na
prepoznatim primjerima dobre prakse.

Mentor omogucava povezivanje sa kolegama istog razreda ili predmeta i
promovise prilike za saradnju.

Nivo 2

Kontakti se odvijaju kako je planirano i zadovoljavaju potrebe pocetnika kada su
u pitanju potrebne informacije.

Mentor daje vise informacija.

Razgovori su usmjereni na rjeSavanje trenutnih problema.

Diskusije su usmjerene na odredene epizode i situacije. Zadovoljavanje potreba
pocetnika moze postati vremenski veoma intenzivno za mentora.

Mentor obezbjeduje orijentaciju i uvodenje u profesionalnu Skolsku zajednicu.

Nivo 1

Kontakti mentora i poCetnika su neredovni.

Mogucénosti za saradnju nastavnika pocetnika veéinom su usmjerene na druge
pocetnike ili iskusne kolege iste struke.

Mentor daje sugestije i savjete samo onda kada se to trazi i u odnosu na
trenutne potrebe nastavnika pocetnika.

Ucenje nastavnika pocetnika se, uglavnom, odnosi na oblast organizacije
nastave i, po pravilu, nema procjene uticaja te nastave na znanje i uspjeh
ucenika i na profesionalni napredak nastavnika pocetnika.

U ucenju nastavnika pocetnika naglasene su strategije za prezivljavanije.
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PRILOG 4

| DNEVNIK ZA REFLEKSIJU

Ukoliko Zelite da se nastavnik pocetnik razvije u reflektivhog prakti¢ara, pozeljno
je da vodi dnevnik za refleksiju, po mogucnosti u elektronskoj formi. U
sljedecoj tabeli ponudene su rubrike sa zapocetim recenicama koje ¢e nastavnik
pocetnik dovrsiti u skladu sa svojim potrebama. Nije obavezno da u odredenom
vremenskom periodu popuni sve, vec ono Sto je za taj period aktuelno.

Za mjesec:

Vazni dogadaji za mene bili
su...

Kao posljedica ovih
dogadaja naucio sam...

Shvatio sam da moram da
znam vise...

NajviSe se ponosim...

Uzbuden sam zbog
mogucnosti da...

Primijetio sam da dobro
radim...

Radoznao sam u vezi sa...

Do kraja polugoda zelim da
budem... sposoban da...

Razmisljajudi o organizaciji
rada u ucionici shvatam da
kad...

Moji ucenici...

Strategije koje Zelim da
zapamtim su...

U ovom trenutku znam da
mogu da kontroliSem...

Do kraja godine bi¢u
sposoban da...

Kad je u pitanju koris¢enje
vremena primijetio sam...

Zadovoljan sam kad...

Kad je u pitanju koris¢enje
vremena primjetio sam...

Zadovoljan sam kad ja...

Administracija i drugi zadaci
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su mi laksi kad...

Kao rezultat nastave moji
ucenici mogu...

Kada je moje odjeljenje u
pitanju, u program bih
ukljucio...

Ako bih mogao ponovo da
prozivim jedan dan ili ¢as
ovog mjeseca, to bi bio...

S obzirom na ono Sto sad
znam promjenio bih...

Najvaznija lekcija koju sam
naucio ovog mjeseca je...

Kad razmisljam o drugim
kolegama, bio bih
zainteresovan da radim
sa... u vezi sa...

Mogu da doprinesem
profesionalnoj skolskoj
zajednici tako sto...

Kad razmisljam o ciljevima
skole i projektima, treba da
Zznam vise o...
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PRILOG 5

| INSTRUMENT ZA PROCJENU PROFESIONALNOG PORTFOLIJA

| Koristiti ovu skalu za procjenu profesionalnog portfolija.

Nivo 4

Zahtjevi po pitanju portfolija su ispunjeni. Odabrani radovi jasno ilustruju
napredovanje/ucenje. Profesionalni ciljevi povezani su sa postavljenim ciljevima
ucenja ucenika.

Izabrane aktivnosti povezane su sa dobrom praksom i duhom promjena u
obrazovanju (reformom).

Dnevnik za refleksiju pokazuje saznanja i napredak nastavnika pocetnika u vezi
sa ucenjem ucenika.

U pripremama nastavnika pocetnika jasno se prepoznaje povezanost rezultata
ucenja ucenika sa aktivnostima i nastavnim strategijama koje nastavik pocetnik
planira i primjenjuje.

Portfolio ukljuCuje dokaze iz razli¢itih izvora (unutar i izvan Skole/skolskog
sistema).

Nivo 3

Zahtjevi po pitanju portfolija su ispunjeni. Odabrani radovi ukazuju na
napredovanje nastavnika pocetnika.

Postoji veza izmedu ocekivanih ishoda za ucenike i profesionalnih ciljeva
nastavnika pocetnika. Ocekivanja u vezi sa ucenickim postignuéima i
postignuc¢ima nastavnika u saglasnosti su sa postavljenim licnim ocekivanjima.
Koraci u realizaciji planiranih aktivnosti logi¢ni su i realni, a izabrane aktivnosti
povezane su sa dobrom praksom i duhom promjena u obrazovanju (reformom).
Promisljanjem se dolazi do razlicitih rjeSenja u nastavi.

Odgovarajudi izvori za postizanje ciljeva uklju¢uju profesionalnu zajednicu.

Nivo 2

Zahtjevi za portfolio su ispunjeni. Odabrani radovi povezani su sa ciljevima, ali
jasno ne pokazuju razvoj i/ili u¢enje na osnovu iskustva.

Ishodi za ucenike postavljeni su zajedno sa profesionalnim ciljevima. Izabrane
aktivhosti povezane su sa dobrom praksom i duhom promjena u obrazovanju
(reformom).

Refleksija otkriva saznanja o ucenju ucenika i nastavnika, ali ne pravi uvijek
jasnu vezu izmedu aktivnosti i rezultata.

Identifikovani su resursi koji treba da pomognu primjeni strategija/aktivnosti.

Nivo 1

Zahtjevi po pitanju portfolija nijesu u potpunosti ispunjeni. Ciljevi za ucenike i
nastavnika identifikovani su, ali nijesu jasno povezani.

Refleksije se bave postignuéima, ali prvenstveno spoljasnjim pokazateljima.
Licno ucenje je epizodi¢no i rijetko se koristi kako bi se prepoznala uspjesSna
praksa i doSlo do korisnih zakljuc¢aka.

Resursi su identifikovani, ali im je opseg ogranicen.
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PRILOG 6

CRNA GORA
Zavod za skolstvo

PROGRAM RADA MENTORA'®> SA NASTAVNIKOM PRIPRAVNIKOM

Prva godina rada u $koli znatajan je period profesionalnog razvoja nastavnika'®. Tokom svog inicijalnog obrazovanja nastavnik
je stekao prva iskustva rada u nastavi. Uz stru¢nu pomo¢ mentora, nastavniku pocetniku pruza se mogucénost unapredenja stecenih
znanja i kompetencija za buduci samostalan rad u Skoli.

Ovaj program treba da pomogne nastavniku mentoru u pracenju nastavnika pocetnika tokom obavljanja pripravni¢kog staza i
pripremanju nastavnika pocetnika za polaganje struc¢nog ispita.

U skladu sa Opstim zakonom o obrazovanju i vaspitanju (Sl.list RCG, 64/02, 31/05 i 49/07, ¢lan 103) mentora odreduje
direktor ustanove, na predlog stru¢nog aktiva. Zadatak mentora je da upozna nastavnika pripravnika sa radom Skole, organizuje

pracenje i izvodenje nastave, podrzi istrazivacki rad nastavnika pripravnika, pruzi usmenu i pisanu informaciju o njegovom radu.
Program rada sastoji se iz sljedeéih cjelina:
1. Nastava, vannastavne i druge aktivnosti u skoli

2. Formiranje profesionalnog portfolija nastavnika pripravnika i dopunjavanje tokom pripravnickog staza

3. Strucni rad

15 pod nazivom mentor u ovom Programu podrazumijeva se nastavnik koji prati i podrZava nastavnika pocetnika tokom pripravni¢kog staZa, &to nije
identi¢no sa viSim zvanjem nastavnik mentor. Nastavnik za ovaj posao dobija odredeni broj bodova (u skladu sa Pravilnikom o vrstama zvanja,
uslovima, nacinu i postupku dodjeljivanja zvanja nastavnika, “Sl.list RCG" 10/04) koji doprinose sticanju uslova za dobijanje jednog od visih zvanja.
16 pod nazivom nastavnik u ovom Programu podrazumijeva se nastavnik u predékolskom, osnovnom i srednjem vaspitanju i obrazovanju.
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Nastava, vannastavne i druge

Formiranje profesionalnog
portfolija nastavnika pripravnika

Struéni rad

BfEEE aktivnosti u skoli i dopunjavanje tokom
pripravnickog staza
Mentor upoznaje NP!’-a sa organizacijom | Mentor zajedno sa NP-om formira Mentor organizuje individualne
i radom skole; njegov profesionalni portfolio koji ¢e | sastanke na kojima identifikuje
prvi obezbjeduje moguénost prisustvovanja dopunjavati tokom cCitave karijere. posebna interesovanja nastavnika
NP-a nastavi i u drugim razredima i pripravnika vezana za temu stru¢nog
odjeljenjima u $koli8. rada.
Mentor organizuje razlicite tipove ¢asova Mentor prilaze svoje misljenje o Mentor organizuje individualne
(obrada, utvrdivanje, ponavljanje...) napredovanju NP-a i biljeSke sa sastanke na kojima razgovara sa
kojima prisustvuje NP i demonstrira odrzanih sastanaka (najmanje nastavnikom pripravnikom o temi
drugi | razlicite oblike i metode rada. jednom mjesecno). stru¢nog rada.
Organizuje individualne razgovore o NP prilaze svoje opservacije Casova.
posmatranim c¢asovima. NP prilaze spisak mogudih tema za
strucni rad.
Mentor priprema mjesecni plan NP prilaze svoje opservacije Casova. | Mentor organizuje sastanke sa NP-om
hospitovanja nastavnika pocetnika na NP prilaze pripreme za realizovane na kojima vodi razgovor o temi
c¢asovima u drugim odjeljenjima istog Casove. stru¢nog rada i pomaze mu u izboru
razreda i kod drugih kolega iste struke NP prilaze temu za strucni rad. teme.
(25% od ukupnog vremena); priprema
plan hospitovanja NP-a ¢asovima vezanim
trec¢i | za temu struc¢nog rada tokom
pripravni¢kog staza.
NP zajedno sa mentorom planira i
realizuje jednu nastavnu jedinicu/cas
svakog nastavnog dana. Mentor
organizuje individualne razgovore o
posmatranim i odrzanim ¢asovima.
Mentor priprema mjesecni plan NP prilaZze svoje opservacije Casova. | Mentor i NP donose konacnu odluku o
Eetvrti hospitovanja nastavnika pocetnika na NP prilaZze pripreme za realizovane temi stru¢nog rada i konacan plan

casovima u drugim odjeljenjima ostalih
razreda i kod drugih kolega iste struke.

casove.
Mentor prilaZze svoje misljenje o

hospitovanja ¢asovima vezanim za
temu; organizuje sastanke sa

17 NP - skracenica za nastavnik poc&etnik/pripravnik
18 Dogovara sa svojim kolegama nadin i vrijeme prisustvovanja NP-a njihovim ¢asovima.
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NP planira i realizuje nastavu tokom
citavog dana jednom nedjeljno,
ostalim danima realizuje jedan cas
(prisustvo mentora nije obavezno na
svakom casu).

Mentor organizuje individualne razgovore
0 posmatranim i odrzanim casovima.

napredovanju NP-a i biljeske sa
odrzanih sastanaka.

pedagogom i psihologom skole,
direktorom ili pomoc¢nicima
direktora...

Mentor upucuje NP-a u vodenje Skolske

Mentor i NP pregledaju i sreduju

Mentor i NP obavljaju dalje

peti administracije®®. postojecu dokumentaciju, po potrebi | konsultacije o stru¢nom radu.
dodaju novu.

NP priprema i samostalno realizuje ¢asove | Mentor i NP prilazu dokumentaciju o | Mentor i NP potvrduju izbor teme
u odjeljenju mentora (tri dana temi za strucni rad. (planiraju istrazivanje, literaturu,
nedjeljno); timski sa mentorom realizuje | NP prilaZze pripreme za realizovane prave plan rada...).
nastavu u drugim odjeljenjima (jedan casove. Mentor, ukoliko je potrebno,

v .. | dan nedjeljno). Mentor prilaZze svoje misljenje o organizuje sastanke sa pedagogom i

Sesti A . . v Ty ! > v . .
Mentor prati najmanje jedan cas odrzanim Casovima NP-a. psihologom skole, direktorom ili
nedjeljno koji realizuje NP i organizuje Mentor prilaze svoje misljenje o pomocnicima direktora...
sastanak sa njim na kojem vodi razgovor | napredovanju NP-a i biljeske sa Mentor pomaze nastavniku pocetniku
0 njegovom profesionalnom odrzanih sastanaka. u izradi plana istrazivanja odnosno
napredovanju. strukture buduéeg stru¢nog rada.
Mentor priprema raspored samostalnog NP prilaze dokumetaciju o izradi Mentor organizuje sastanke sa NP na
realizovanja nastave od strane NP-a stru¢nog rada. kojima vodi razgovor o napredovanju
pocevsi od prvog radnog dana u sedmom | Mentor prilaze svoje misljenje o u izradi struénog rada i pruza mu
mjesecu pracenja njegovog rada. odrzanim Casovima NP-a i biljeske odgovarajucu podrsku.
NP samostalno izvodi nastavu tri dana sa odrzanih sastanaka.

sedmi nedjeljno u mentorovom odjeljenju i

jedan dan nedjeljno u drugim
odjeljenjima (80% od ukupnog
vremena).

Mentor organizuje raznovrstan program
prac¢enja i realizacije ¢asova i drugih

19 sadrzina rada data tokom petog mjeseca pripravni¢kog staza moZe se planirati za neki drugi mjesec, zavisno od toga u kojem kalendarskom
mjesecu je pripravnik poCeo sa staziranjem.
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aktivnosti:
- slobodne aktivnosti u skoli,
- dopunska nastava,
- dodatna nastava,
- sekcije,
- izrada godisnjeg i
mjesecnog/nedjeljnog plana rada,
- izrada 20% sadrzaja nastavnog
programa iz struke,
- saradnja sa roditeljima.
Mentor organizuje nedjeljne sastanke sa
NP-om na kojima razgovaraju o
posmatranim ¢asovima.

osmi

Mentor organizuje raznovrstan program
pracenja i realizacije ¢asova i drugih
aktivnosti:
- drugaciji tipovi Skola (gradske,
seoske, kombinovana odjeljenja),
- rad pedagoga i psihologa u skoli,
- inovativni obrazovni programi
(Korak po korak, AU/N, Inkluzivno
obrazovanje...).
NP samostalno realizuje nastavu u
skladu sa rasporedom.
Mentor prati realizaciju u skladu sa
sopstvenom procjenom ili iskazanom
potrebom NP-a, organizuje sastanke na
kojima razgovaraju o realizovanim
¢asovima (analiziraju ¢as).

Mentor i NP prilazu dokumentaciju o
izradi stru¢nog rada.

Mentor prilaZze svoje miSljenje o
realizovaim casovima.

Mentor prilaze svoje misljenje o
napredovanju NP-a.

Mentor organizuje sastanke na kojima
vodi razgovor o napredovanju u izradi
stru¢nog rada i pruza podrsku NP-u.

deveti

Mentor organizuje raznovrstan program
pracenja i realizacije ¢asova i drugih
aktivnosti.

NP samostalno realizuje nastavu u
skladu sa rasporedom.

Mentor prati realizaciju u skladu sa
sopstvenom procjenom ili iskazanom

Mentor i NP objedinjavaju
dokumentaciju o izradi stru¢nog
rada.

Mentor prilaze Izvjestaj o toku i
rezultatima pripravni¢kog staza
(misljenje o realizovanim ¢asovima i
0 napredovanju NP-a).

Mentor pomaze u dovrSavanju
stru¢nog rada i daje svoju ocjenu.
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potrebom NP-a, organizuje sastanke na Mentor i NP kompletiraju portfolio
kojima razgovaraju o realizovanim kako bi se mogao dati na uvid
casovima. komisiji za polaganje stru¢nog ispita.
Prijavljuje se polaganje stru¢nog ispita.
Mentor upucuje NP-a u vodenje Skolske Mentor i NP izdvajaju relevantna Strucni rad se moze dostaviti
administracije na kraju Skolske godine. dokumenta o izradi stru¢nog rada stru¢nom cCasopisu ili objaviti na nivou
koja ¢e ostati u profesionalom skole.
portfoliju.
deseti Mentor prilaze kona¢no misljenje o
profesionalnim postignu¢ima NP
tokom pripravnickog staza.
Mentor i NP prilazu dokumentaciju o
poloZzenom stru¢nom ispitu.

NAPOMENA: Savjet za opsSte obrazovanje je Odlukom br. 01-229/1, od 02.11.2006. godine dao pozitivho misljenje o Programu rada
mentora sa nastavnikom pripravnikom.



PRILOG 7. Primjer dijela plana rada mentora sa nastavnikom pripravnikom

Primjer 1:

I mjesec:

Mentor upoznaje NP-a sa organizacijom rada u skoli, njenim specificnostima, ulogom i obavezama uprave,
nastavnog i tehnic¢kog osoblja.

NP prati izvodenje nastave u odjeljenjima mentora.

Ucestvuje u izradi godisSnjeg i mjesec¢nog plana rada, prisustvuje roditeljskom sastanku i upoznaje se sa
pedagoskom dokumentacijom koju vodi nastavnik mentor.

Svake nedjelje organizuju se individualni sastanci na kojima mentor i NP razgovaraju o ¢asovima i na
kojima NP daje neka svoja zapazanja.

Na kraju mjeseca piSe jedan zapisnik koji obuhvata sve aktivnosti i saradnju mentora i NP.

II mjesec:

NP prati nastavu, ukljucuje se u sve aktivnosti kao i u prethodnom mjesecu, ukljucuje se u rad dopunske i
dodatne nastave kao i slobodnih aktivnosti.

III mjesec:

U tretem mjesecu NP pocinje sa samostalnim izvodenjem nastave u odjeljenjima mentora po planu i
programu koji je napravljen za taj mjesec. Takode, pravi se i plan hospitacija kod drugih nastavnika iste
struke.

NP prilaze svoje pripreme za odrzane Casove, a sa mentorom razgovara i iznosi svoja razmisljanja o
mogudéim temama vezanim za strucni rad.

Mentor i NP odrZzavaju nedjeljne sastanke, a prave jedan zapisnik koji bi trebalo da sadrzi sve aktivnosti
NP-a i njegova razmisljanja o posmatranim i odrzanim ¢asovima.

IV mjesec:

NP vec prilaze nekoliko tema za svoj strucni rad, pa ¢e se u dogovoru sa mentorom, i u zavisnosti od
afiniteta NP-a, odluciti za jednu temu.

Sve ostale aktivnosti trebalo bi uraditi kao u prethodnom mjesecu.

S obzirom na to da je kraj polugodista, NP ce se aktivno ukljuciti u aktivnosti oko zakljucivanja ocjena.

V_mjesec:

NP pocinje sa pripremama na izradi stru¢nog rada uz potrebne konsultacije sa mentorom. Takode, u
dogovoru sa mentorom pravi plan hospitacija ¢asovima kod drugih nastavnika koji su vezani za temu
stru¢nog rada.

U odjeljenjima mentora realizuje nastavne ciljeve po ve¢ uradenom planu, hospituje Casovima kod
nastavnika iste struke, u mladim ili starijim razredima. Ucestvuje u svim vec¢ spomenutim aktivnostima.

S obzirom na to da je kraj III tromjesecja, zajedno sa mentorom zakljucuje ocjene.

Sa mentorom komentariSe svoje cCasove, daju svoja videnja i razmisljanja o uradenom i eventualnim
korekcijama u buduéem radu.

Sastanci i zapisnici vode se po ustaljenom redu.
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Primjer 2:

mjesec

I

I nedjelja

II nedjelja

III nedjelja

IV nedjelja

- upoznati NP-a sa
organizacijom rada u
skoli, njenim
specificnostima, ulogom i
obavezama uprave,
nastavnog i tehni¢kog
osoblja.

Sastanci:

- uprava (direktor i
pomocnici direktora),

- pedagosko-psiholoska
sluzba,

- aktiv.

Pedagoska
dokumentacija: godisnji i
mjesecni planovi rada,
pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak: Prva
nedjelja u skoli - utisci i
zapazanja.

- NP prisustvuje svim ¢asovima
mentora i prati izvodenje
nastave u odjeljenjima
mentora.

- roditeljski sastanak (upoznati
pocetnika sa dnevnim redom, i
osnovnim ciljem sastanka),

-odjeljenjsko vijece (funkcija,
namjena).

Pedagoska dokumentacija:

- odjeljenjska knjiga.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih ¢asova,

- formiranje profesionalnog
portfolija.

- NP prisustvuje svim
¢asovima mentora i prati
izvodenje nastave u
odjeljenjima mentora.

- nastavnicko vijece,

-pedagosko-psiholoska
sluzba (program rada,
poslovi i zadaci
pedagoga).

Pedagoska
dokumentaciija:

- odjeljenjska knjiga.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
casova,

- analiza i odabir pocetnih
dokumenata za
profesionalni portfolio.

- napisati zapisnik koji
obuhvata sve aktivnosti;

- NP prati izvodenje
nastave u odjeljenjima
mentora.

- pedagosko-psiholoska
sluzba (program rada,

poslovi i zadaci psihologa).

Pedagoska dokumentacija:

- zapisnici sa sastanaka,
knjige aktiva...

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
casova,

- razgovor o posebnim
interesovanjima NP-a.
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mjesec

I1

I nedjelja

II nedjelja

III nedjelja

IV nedjelja

- organizacija razlicitih
tipova ¢asova (obrada,
utvrdivanje,
ponavljanje...) kojima
prisustvuje NP.

Sastanci:

- aktiv prirodne grupe
predmeta (prosireni
aktivi).

Pedagoska
dokumentacija:

- godisnji i mjesecni
planovi rada - analiza
realizacije i plan za
naredni period,

-pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
Casova (poseban osvrt na
metode i oblike rada),

- zapazanja o ¢asovima
(profesionalni portfolio).

- organizacija razlicitih tipova
¢asova (obrada, utvrdivanje,
ponavljanje...) kojima
prisustvuje NP.

Sastanci:

- aktiv drustvene grupe
predmeta (prosireni aktivi).

Pedagoska dokumentacija:

-pripreme za nastavu,

- izvjestaj o uspjehu ucenika.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih ¢asova
(poseban osvrt na metode i
oblike rada),

- zapazanja o ¢asovima
(profesionalni portfolio).

- organizacija razlicitih
tipova Casova (obrada,
utvrdivanje,
ponavljanje...) kojima
prisustvuje NP.

Sastanci:

- uprava (direktor i
pomocnici direktora).

Pedagoska
dokumentacija:

-pripreme za nastavu,

- izvjestaj o uspjehu
ucenika.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
Casova (poseban osvrt na
koriS¢enje nastavnih
sredstava),

- zapazanja o ¢asovima
(profesionalni portfolio).

- organizacija razlicitih
tipova Casova (obrada,

utvrdivanje, ponavljanje...)

kojima prisustvuje NP.

Sastanci:

- bibliotekar u skoli.

Pedagoska dokumentacija:

-pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
c¢asova (poseban osvrt na
koris¢enje nastavnih
sredstava),

- zapazanja o ¢asovima
(profesionalni portfolio),

- NP prilaze spisak
mogucih tema za strucni
rad,

- misljenje o napredovanju
NP-a i biljeske sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio).
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mjesec

I1I

I nedjelja

II nedjelja

III nedjelja

IV nedjelja

- izrada mjesecnog plana
hospitovanja NP-a
casovima u drugim
odjeljenjima istog razreda
i kod drugih kolega iste
struke (25% od ukupnog
vremena); NP hospituje
casovima i realizuje jedan
¢as dnevno u odjeljenju.

Sastanci:
- aktiv (ocjenjivanje)

- ucesce u aktivnostima
profesionalnog razvoja na
niovu Skole.;

Pedagoska
dokumentacija:

- godisnji i mjesecni
planovi rada - analiza
realizacije i plan za
naredni period,

- izrada pripreme za
realizaciju casa (zajedno
sa mentorom).

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
c¢asova,

-analiza odrzanih ¢asova

- izrada plana hospitovanja NP-
a ¢asovima vezanim za temu
stru¢nog rada tokom
pripravni¢kog staza;

- NP hospituje ¢asovima i
realizuje jedan Cas dnevno u
odjeljenju.

Sastanci:

- roditeljski sastanak (radionice
na odabranu temu).

Pedagoska dokumentacija:

-pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih ¢asova,

-analiza odrzanih ¢asova
(samorefleksija),

- priprema za odrzani Cas i
zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- razgovor o temi za strucni rad

- NP hospituje ¢asovima i
realizuje jedan cas
dnevno u odjeljenju.

Sastanci:

- pedagosko-psiholoska
sluzba (ocjenjivanje
ucenika).

Pedagoska
dokumentacija:

-pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
casova,

- analiza odrzanih ¢asova
(samorefleksija),

- priprema za odrzani ¢as
i zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- NP hospituje ¢asovima i
realizuje jedan c¢as dnevno
u odjeljenju.

- koordnator i tim za
profesionalni razvoj - cilj i
znacaj profesionalnog
razvoja nastavnika.

Pedagoska dokumentacija:

-pripreme za nastavu,

-plan profesionalnog
razvoja na nivou Skole,

-li¢ni plan profesionalnog
razvoja,

-samoprocjena.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
casova,

-analiza odrzanih ¢asova
(samorefleksija),

- priprema za odrzani cas i
zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- izbor teme za strucni rad,

- priloziti misljenje o
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(samorefleksija),

- priprema za odrzani ¢as
i zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio).

(analiza tema sa priloZzenog
spiska).

- razgovor o temi za
strucni rad.

napredovanju NP-a i
biljeske sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio).

mjesec

v

I nedjelja

II nedjelja

III nedjelja

IV nedjelja

- izrada mjesec¢nog plana
hospitovanja nastavnika
pocetnika na ¢asovima u
drugim odjeljenjima istog
razreda i kod drugih
kolega iste struke; NP
planira i realizuje nastavu
tokom citavog dana
jednom nedjeljno, ostalim
danima realizuje jedan
cCas.

Sastanci:

- ucesce u aktivnostima
profesionalnog razvoja na
niovu skole.

Pedagoska
dokumentacija:

- godisnji i mjesecni
planovi rada - analiza
realizacije i plan za
naredni period,

-pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- prac¢enje aktivnosti
nastavnika pocetnika (NP
hospituje ¢asovima i realizuje
nastavu u skladu s planom),

- priprema konacanog plan
hospitovanja ¢asovima vezanim
za temu,

- organizacija sastanaka sa
pedagogom i psihologom skole,
direktorom ili pomo¢nicima
direktora u skladu sa temom
rada...

- aktiv (slobodne aktivnosti
ucenika).

Pedagoska dokumentacija:

-pripreme za nastavu,

- planovi realizacije slobodnih
aktivnosti.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih ¢asova,

- pracenje aktivnosti
nastavnika pocetnika (NP
hospituje ¢asovima i
realizuje nastavu u skladu
s planom).

Sastanci:
- logoped u skoli,

- vezani za izradu
stru¢nog rada.

Pedagoska
dokumentacija:

- pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
c¢asova,

- NP prilaze svoje
opservacije pracenih
Casova (profesionalni
portfolio),

-analiza odrzanih ¢asova

- pracenje aktivnosti
nastavnika pocetnika (NP
hospituje Casovima i
realizuje nastavu u skladu
s planom).

Sastanci:

-vezani za izradu struc¢nog
rada.

Pedagoska dokumentacija:

- pripreme za nastavu.

Nedjeljni sastanak:

- analiza posmatranih
casova,

- NP prilaze svoje
opservacije pracenih
Casova (profesionalni
portfolio),

- analiza odrzanih c¢asova
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- analiza posmatranih
c¢asova,

-analiza odrzanih ¢asova
(samorefleksija),

- NP prilaze svoje
opservacije pracenih
¢asova (profesionalni
portfolio),

- prilozi i biljeSke sa
odrzanih sastanaka
(profesionalni portfolio),

-konacan izbor teme za
strucni rad.

- NP prilaze svoje opservacije
pracenih ¢asova (profesionalni
portfolio),

-analiza odrzanih ¢asova
(samorefleksija),

- priprema za odrzani c¢as i
zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- misljenje o napredovanju NP-
a i biljesSke sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio),

-planiranje aktivnosti za izradu
stru¢nog rada (sastanci,
literatura...).

(samorefleksija),

- priprema za odrzani ¢as
i zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- misljenje o
napredovanju NP-a i
biljeske sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio),

- planiranje aktivnosti za
izradu stru¢nog rada
(sastanci, literatura...).

(samorefleksija),

- priprema za odrzani ¢as i
zapazanja o njemu
(profesionalni portfolio),

- misljenje o napredovanju
NP-a i biljeske sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio),

- misljenje o napredovaniju
NP-a i biljeSke sa odrzanih
sastanaka (profesionalni
portfolio).

mjesec | I nedjelja II nedjelja III nedjelja IV nedjelja
\")
- upucdivanje NP-a u - detaljna analiza predmetnog - analiza uspjeha ucenika
vodenje skolske programa (struka nastavnika i utvrdivanje potreba za Sastanci:

administracije.
Sastanci:

- ucesce u aktivnostima
profesionalnog razvoja na
niovu skole.

Pedagoska
dokumentacija:

- godisnji i mjesecni
planovi rada - analiza
realizacije i plan za

pocetnika) i plana za naredni
period; analiza realizacije plana
i korekcije ukoliko je potrebno.

- aktiv,

- vezani za izradu strucnog
rada.

Pedagoska dokumentacija:

- odjeljenjska knjiga

realizacijom dopunske i
dodatne nastave.

Sastanci:
- aktiv,
- nastavnicko vijece.

Pedagoska
dokumentacija:

- plan izvodenja dopunske

- aktiv (izleti i ekskurzije u
narednom periodu - drugo
polugodiste),

- vezani za izradu struc¢nog
rada.

Pedagoska dokumentacija:

- godisnji i mjesecni
planovi rada - analiza
realizacije i plan za naredni
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naredni period,

- svjedocanstva, dacke
knjizice.

Nedjeljni sastanak:

- pregledati i srediti
postojecu dokumentaciju
u profesionalnom
portfoliju i, po potrebi,
dodati novu,

- konsultacije o stru¢nom
radu.

(zakljucivanje ocjena...).

Nedjeljni sastanak:

- konsultacije o stru¢nom radu.

i dodatne nastave.

Nedjeljni sastanak:

- konsultacije o stru¢nom
radu.

period.

Nedjeljni sastanak:

- konsultacije o stru¢nom
radu.

7
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IZVODI 1Z RECENZIJE

Doc. dr Sasa Mili¢, Filozofski fakultet, Niksi¢

...Analizirajuci tekst ovog prirucnika sti¢e se dojam da je iskusni autorski tim pokrio zaista
sve bitne elemente mentorskog rada, od definisanja samog pojma mentorstva, preko uloga
mentora i specificnosti mentorskog ciklusa, pa sve do konkretnih elemenata mentorskog odnosa
koji podrazumijevaju interpersonalnu komunikaciju, ospervaciju nastavnog casa i kreiranje
profesionalnog portfolia nastavnika. Uvjereni smo da ¢e ova struc¢na publikacija u znacajnoj mjeri
trasirati put rada mentora i, Sto je posebno vazno, pomodi u osposobljavanju nastavnika pocetnika
za kvalitetnu realizaciju vaspitno-obrazovnog procesa na razli¢itim nivoima obrazovnog sistema.

Kvalitet publikacije nalazimo i u mnostvu savremenih i funkcionalnih znanja koje nudi, kao
i u brojnim konkretnim primjerima i savjetima kako na najbolji mogudi nadin realizovati zadatak
povjeren mentoru. Adekvatna primjena mentorskih strategija i principa iznesenih u ovoj publikaciji
sigurno ¢e podstaci prevazilazenje jaza izmedu teorije i prakse i pruziti nezamjenljivu vrijednost
iskustva. Koliki je znacaj kvalitetnog mentorskog rada govori i Cinjenica da je obrazovanje jedan
od rijetkih poslova u kojem se od samog pocetka oCekuje puna odgovornost za obavljeni posao. A
tu punu odgovornost nastavnik pocetnik moze ispuniti samo uz znacajnu, ciljanu i stru¢nu podrsku
mentora. Dodatnu vrijednost ove publikacije vidimo i u Cinjenici da su u pedagoskoj literaturi u
Crnoj Gori, kao i u zemljama regiona, rijetki naslovi koji se bave problematikom mentorstva.

Dr Tatjana Novovié, Filozofski fakultet, Niksi¢

...Priru¢nik o klju¢nim aspektima mentorskog rada, autorskog tima Zavoda za skolstvo,
predstavlja sveobuhvatan, kompleksan stru¢ni pregled svih etapa uvodenja i nedirektivnog
usmjeravanja nastavnika u procesu profesionalnog razvoja i napredovanja, putem otvaranja
prilika za promisljanje, istrazivanje i kreiranje vlastite prakse.

Mentorski proces je kompatibilan sa cjelokupnim holistickim obrazovnim pristupom
usmjerenim na dijete. U osnovi profesionalnog razvoja je unutrasnja potreba za ucenjem, vlastitim
preispitivanjem i usavrSavanjem uz odgovarajucu stru¢nu podrsku. Na taj nacin se medu svim
zaposlenicima stvara okruzenje za permanentno ucenje. Nastavnici (vaspitaci, ucitelji, profesori)
viSe saraduju sa svojim kolegama i viSe su uklju¢eni u medusobnu razmjenu ideja.

Autorski tim detaljno razmatra kompleksnost i viSedimenzionalnost mentorskih uloga
(savjetovanje, saradivanje, vodenje), prednosti i izazove, nudedi konkretne metodske strategije u
cilju obezbjedivanja podrSke nastavnicima pocetnicima na putu njihovoga profesionalnog
napredovanja. Zauzimanjem uloga savjetnika, saradnika i voditelja u svome radu, mentor pruza
upravo onu vrstu podrske koja je nastavniku u tom trenutku potrebna.

Aktivnosti za unapredenje uspjesnosti mentorskog procesa predstavljaju skup razlicitih
postupaka projektovanih s ciljem osnazivanja kvaliteta komunikacije izmedu nastavnika pocetnika
i mentora.

Konacno, predlozeni Priru¢nik o mentorstvu, autorskog tima Zavoda za Skolstvo,
predstavlja funkcionalno oblikovan, stru¢no i metodoloski cjelishodno strukturiran tekst korisnih
uputstava za rad buduc¢ih mentora i nastavnika te dalje unapredivanje cjelokupne vaspitno-
obrazovne prakse i kompetentnu primjenu projektovanih reformskih ciljeva.



	 Saradnja mentora sa rukovodstvom ustanove. − Uprava škole/vrtića, posebno direktor, treba da shvati značaj uloge mentora i dodatnog vremena koji taj posao zahtijeva. Veoma je važno da uprava pruži podršku mentoru u njegovom radu, uoči potrebno vrijeme i dodatno angažovanje koje je neophodno za obavljanje mentorskog posla. Takođe, da poštuje i uvažava plan rada mentora sa nastavnikom početnikom i obezbijedi mogućnosti za njegovu realizaciju (prostor za sastanke, hospitovanje kod drugih kolega, sastanci sa pedagoško-psihološkom službom i upravom škole, roditeljima i predstavnicima lokalne zajednice i sl.). 
	 Tokom prve godine u školi obično se dodaje: raspored nastave i opservacije časova, bilješke sa opservacija časova, zapisi sa mjesečnih sastanaka sa mentorom, uključujući dokaze o postignućima, izbor priprema za realizovane časove, materijali koji prate proces izrade stručnog rada, samoprocjena i analiza nastave na kraju godine, prepoznavanje oblasti u kojima je bio posebno uspješan i oblasti koje treba razvijati tokom naredne godine, kao i posebna interesovanja. 

